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تحقيقبهدفوذلكالوطني،الاقتصادفيالخاصالقطاعدورتعزيزإلى2030المملكةرؤيةتسعى

تجالنافيالخاصالقطاعمساهمةرفعالرؤيةوتستهدف.السعوديللاقتصادوالازدهارالاستدامة

إلى%20منوالمتوسطةالصغيرةالمنشآتإسهاموزيادة،%65إلى%40منالإجماليالمحلي

املالعووأحدالخاصالقطاعمنشآتمنالأكبرالجزءتشكلالعائليةالشركاتأنإلىوبالنظر.35%

أهدافحقيقتفيأساسيةركيزةيمثلانونموهااستدامتهافإنالوطني،الاقتصادتعزيزفيالرئيسية

.السعوديالاقتصادعجلةودفعالرؤية

عائليةالالشركاتمنعينةشملاستبيانًاالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزأطلقالمنطلق،هذامن

حدياتالتتحديدإلىبالإضافةالمنشآت،هذهفيالحوكمةتطبيقمدىقياسبهدفالمملكةفي

مكنيالتيوالفجواتالفرصاستكشافجانبإلىجاد،بشكلمعالجتهايجبوالتيتواجههاالتي

هذهمدعإلىالاستفتاءهذايهدف.واستدامتهاالمنشآتلهذهالمستدامالنمولتحقيقاستثمارها

تحولهاعزيزتعبرالسريعة،العالميةالتحولاتمعالتكيفعلىومساعدتهاالتحدياتتجاوزفيالشركات

هميسمماالمحلي،الناتجمنحصتهارفعفيفعالبشكلتساهمومتطورةمستدامةنماذجإلى

.2030المملكةرؤيةأهدافتحقيقفي

معالي الدكتور

كلمة رئيس مجلس الإدارة    غسان أحمد السليمان    
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كلمة الرئيس التنفيذي    
الدكتور

عائذ إبراهيم المبارك    

فيييمها،وتقالعائليةالمنشآتحوكمةلفهمبالغًااهتمامًاالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزيولي

فييةالعائلالمنشآتتمثلإذ.الوطنيالاقتصادفيالمنشآتهذهتلعبهالذيالحيويالدورضوء

فيالوظائفنصفمنأكثرتوفيرفيوتسهم،%95بنسبةالخاصالقطاعمنالأكبرالجزءالمملكة

.يةالوطنوالمستهدفاتالاقتصاديةالتنميةتحقيقفيأساسيًاعنصًرايجعلهامماالمملكة،

عمةداكأداةالحوكمةتلعبهالذيالمحوريالدورالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزفيندركوإننا

صادية،الاقتوالمقدراتالأسريةالروابطحفظفييساهمبماالعائلية،المنشآتوتنميةلاستدامة

.والتوسعللنموالمنشآتهذهتهيئةإلىبالإضافة

فيليةالعائالمنشآتحوكمةمستوىقياسبهدفالتقريرهذاوإطلاقتصميمتمالسياق،هذافي

اتلعمليرئيسيكمُدخلالعائليةالمنشآتلممارساتفهمناتعزيزفيسيسهممماالمملكة،

القيادةلتطلعاتوفقا2030المملكةرؤيةأهدافتحقيقفييساهمبماوالخدماتالبرامجتصميم

.المعطاءالغاليوطننافيالتنميةعجلةدفعفيويساعد-اللهأيدها-الرشيدة
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الملخص التنفيذي
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الحوكمة

.مةالحوكجوانبفيوتوجهاتهموأولوياتهمالراهنوضعهملمعرفةالسعوديةالعربيةالمملكةفيالعائليةالمنشآتمن143منعينةعلىالدراسةهذهأجريت

%17
ة ول الرؤيـــلديهم اتفاق مكتوب ح

ة للمنشأةــــوالقيم الرئيسي

وضح العلاقة بين ـــر تــلديهم أط
ائليةـــالعائلة والمنشأة الع

والمسؤولياتوالأدوارالقواعدتحددواضحةولوائحأطرضعو

والإدارةةالملكيقضايابينالفصلمعالقرارات،اتخاذوآلياتوالصلاحيات

.كةالشرفيوالتعاقديةالعائليةالعلاقاتبينالتوازنعلىيحافظ

%75
لديهم رئيس مجلس 

إدارة من العائلة

صارمةقوانينخلالمنوالحوكمةالشفافيةتعزيزالمهممن

هلين،مؤقادةلإعدادوالتدريبالتعليموتوفيرالمحسوبية،لمكافحة

ماءاتالانتعنالنظربغضالقياداتتعيينفيالكفاءةثقافةوتعزيز

.العائلية

%49
أة كل القانوني للمنشـــع الهيــــتُراج

فقا بشكل دوري لتقييم ملاءمته و
للتغيرات التي تطرأ 

الأنسبيارواختالمختلفةالقانونيةالأشكالوسلبياتإيجابياتدراسة

سبابأأهممنوالعائلةالمنشأةعلىطرأتالتيالتغييراتعلىبناءً 

.الاستدامة

%36
د لديهم لجان مختلفة تساع

مجلس الإدارة 

ارواختيوطبيعتها،الشركةلحاجةوفقًاالإدارةمجلسلجانتشكيل
هاممتحديدمعوالأخلاقية،المهنيةللمعاييروفقًابعنايةأعضائها
الحوكمةيعززدوري،بشكلأدائهاومراجعةواضحبشكلاللجان

.والأداءوالفعاليةالكفاءةتحسينفيويساهم

ئلةلديهم رئيس تنفيذي من العا%72

الشركة،داخلالعملجوانبجميعفيواضحةحوكمةسياساتوضع

معبرة،والخالكفاءةإلىاستنادًاالقادةلاختياردقيقةمعاييرتحديدمع

رفهممعانطاقوتوسيعوالعاملينالعائلةلأفرادتطويريةبرامجإنشاء

.صحيةعملبيئةخلقفييُسهمومهاراتهم

فيكبيركلبشيسهمللمنشأةالرئيسيةوالقيمالرؤيةعلىالاتفاق

.وناجحمستدامأداءتحقيق

%43
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لديهم ميثاق عائلي%45

وقهم،حقوحمايةالملاكبينالعلاقةلتنظيمأساسيةأداةالعائليالميثاق

ياتوآلوالإدارة،الملكيةبشأنواضحةقواعديتضمنأنويجبالنزاعات،ومنع

.النزاعأسبابمنوغيرهاوالتخارجوالأرباحالتوظيفوضوابطالنزاعات،حل

%42
لبشكالعائلةلأفرادالتقاريريرفعون
جداتبالمستوالإعلامللتوثيقمنتظم

إنجارهتموما

فيميسهالضروريةالمعلوماتلتوفيرآليةوتفعيلالمنتظمةالتقاريررفع

ويهذبالخاطئةالافتراضاتويقللوالأهدافالرؤيةويوحدالقرارات،اتخاذتحسين

.التوقعات

%40
ةالعائليالاجتماعاتيعقدون

مسائللمناقشةالمنتظمة
والعائلةالمنشأةوقضايا

تباينيلتقلخلالمنالابتكارويعززالشفافيةيزيدالمنتظمالتواصل

الأطرافبينوالتكاملالثقةوتعزيزالتوقعاتوإدارةالمعلومات،

.المعنية

لديهم مجلس للعائلة %35

ثقافةوتعزيزالعائلةمجلسدوربأهميةالعائلةأفرادوعيزيادة

عمله،لتنظيمواضحةوإجراءاتقواعدتطويرمعالفاعلة،المشاركة

كةالشراستدامةويعززالنزاعاتوتقليلالتواصلتحسينفييُسهم

.لسالمجعنالمنبثقةالمتخصصةاللجانتشكيلخلالمنالعائلية

الميثاق العائلي والتواصل

لديهم مكتب للعائلة%25

جيةاستراتيووضعالعائلة،مكتبلقيادةوكفاءةخبرةذويأشخاصاختيار

مةاستدامنيعززالسليمة،المخاطرإدارةممارساتتبنيمعللأهدافواضحة

قيمالعلىالحفاظنحوالقادمةالأجيالتوجيهفيويسهمالعائليةالثروة

.المستدامةالعوائدوتحقيقالعائلية
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لديهم خطة خلافة وتعاقب للأجيال %34

ضوعيةوموشفافةمنهجيةخلالمنالقادمةالأجيالتهيئةفيالاستثماريجب

سواءريادية،أومهنيةمساراتنحوتوجيههممعوقدراتهم،توجهاتهمتحدد

اتالكفاءمنالعائليةالمنشآتاحتياجاتأنمراعاةمعخارجها،أوالمنشأةداخل

لقادةالمطلوبةالسماتتكييفيستدعيمماالوقت،مرورمعتتغيرالبشرية

.المستقبل

%55
لديها سياسات لإرساء وتطبيق أسس
معاملة عادلة للموظفين من العائلة

دة،محدلمعاييروفقًاالعائلةمنالموظفينلمعاملةواضحةسياساتوضع

بشكلالسياساتومراجعةالأداء،وتقييمللتوظيفمستقلةلجاناستخداممع

وسائلأهممنيعدالمتغيرةللظروفوملاءمتهاالعدالةلضماندوري

.الحوكمة

%40
راد تقوم بالتقييم المنتظم لأداء أف

العائلة داخل المنشأة 

تنوعةمأساليبباستخدامالعائلةأفرادأداءلتقييمواضحةاستراتيجيةوضع

اهميسمماالتقييم،وموضوعيةدقةيضمنالمعنيةالأطرافجميعومشاركة

الاستدامةوتعزيزالأداء،تحسينفي

%46
ين يقومون بتحديد أفراد العائلة الذ
يتمتعون بمواهب ريادة الأعمال

ظمة،منتتقييماتخلالمنالأعمالريادةفيالمواهبذويالعائلةأفرادتحديد

توجيه،والالتدريبعبرالمواهبهذهوتطويرلتحديدواضحةاستراتيجيةوتطوير

القياداتأفضلاختيارلضمانشاملةوتدريبتقييمبرامجفيالاستثمارزيادةمع

.قبلالمستفيالإدارةعلىقادرةقياداتيخلقلأنهالمنشأةاستمراريةمنيعزز

%38
الجيل  لديهم آليات لإعداد

عد المقبل للانضمام للمنشأة ب
اكتسابه للمهارات والمعرفة  

تعلمالفرصوتوفيرالمقبل،الجيلإعدادعندالأجيالبينالاختلافاتمراعاةإن

امةاستدمنيعززالقرارصنعفيمشاركتهمضمانمعلهم،المستمروالتطوير

.الطويلالمدىعلىأداءهاويحسنالمنشأة

لالموارد البشرية وتعاقب الأجيا
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لديهم سياسة للاستثمار %62

تومجالازمنيةأهدافتحديدعلىتعتمدواضحةاستثماريةسياسةوضع

داءالأوقياسالمخاطرتوزيعمعوأهدافها،العائلةرؤيةمعتتناسباستثمار

معوالتوافقالاتساقلضماندوريًاومراجعتهاواضحةمؤشراتباستخدام

.الحوكمةوسائلأهممنيُعدالعائلةنمو

لديهم سياسة للتخارج%48

هذهتضمينمعالتخارج،عمليةلتنظيموعادلةواضحةآلياتاعتماد

فياعديسالمبكرة،المنشأةمراحلفيالعائليةالشركةميثاقفيالإجراءات

قوقحوضمانالانتقالتنظيمويضمنالأجيالعبرالمنشأةاستدامةتعزيز

.الجديدالشركاتلنظاموفقًاالملاك

لديهم سياسة لتوزيع الأرباح%62

لمنشأةافيالاستثماراحتياجاتبينتوازنالأرباحلتوزيعواضحةسياسةوضع

يعد،التأسيسعقدأوالعائليالميثاقفيتضمينهامعالمساهمين،وحقوق

فرادأبينالمستقبليةالخلافاتوتفاديالنمواستدامةلضمانحيويًاأمرًا

.العائلة

لديهم سياسة لفض النزاعات %47
والخلافات بين أفراد العائلة 

،النزاعاتلحلآلياتوتضمينالوقائية،العدالةعلىابتداءالحرص

يفيسهموالصلح،الوساطةمثلالبديلةالنزاعاتحلسبلواعتماد

.العائليةالمنشآتاستدامةوضمانالخلافاتمنالحد

السياسات واللوائح
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%27
كة لديهم سياسات لتفعيل دور المال

من العائلة 

ةكمالكبدورهاالتوعيةزيادةمعالمالكة،للمرأةوتطويرتدريبفرصتوفير

فيالفعالةمشاركتهاويضمنوقدراتهامهاراتهاتعزيزفييسهممسؤولة،

.بناءبشكلالعائليةالمنشأة

لديهم مالكات غير مشاركات في العمل%61

قالتدقييعززالعائليةالمنشآتفيالقياديةالمناصبفيالمرأةوجود

ىعلالمالكةالمرأةتشجيعالمهممنلذاجديدًا،منظورًاويضيفوالامتثال

توظيفةسياسعلىوبناءموضوعيةمعاييرعلىبناءً القياديةالمناصبشغل

.العائلةميثاقفيعليهاالتوافقيتمالتيالعائلةأفراد

و في لديهم مالكات يعملن كتنفيذيات أ
الإدارة العليا %19

ساهمتالحكومية،المبادراتمنبدعمالعمل،سوقفيالمرأةمشاركةزيادة

منومهنية،معاييروفقالمرأةتوظيفعلىالعائليةالمنشآتتشجيعفي

وعيةموضمعاييرعلىبناءً الترشيحيكونأنبشرطالمساهمةهذهتعزيزالمهم

.العائلةميثاقمعيتوافقوبماوالعمليةالعلميةقدراتهامعتتناسب

دور المرأة في المنشأة العائلية
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%44
مجالاتتبينسياساتلديهم

والمسؤليةالخيريةالأعمال
هابالمشاركةوسبلالمجتمعية

يًا،خارجأوداخليًاسواءالعائلية،الشركاتفيالاجتماعيةالمسؤوليةتعزيز
يفيساهممماوأرباحها،مبيعاتهاوزيادةالشركةسمعةتحسينفييسهم

.أطوللفترةالسوقفيوبقاءهااستدامتها

لديهم مؤسسة أو لجنة باسم %32
العائلة تخدم القضايا الخيرية

مععائلةللالخيريوالعطاءالاجتماعيةبالمسؤوليةتعنىلجنةأومؤسسةإنشاء
ي،الخيرالعملتعزيزفييسهموإدارتهاالأهدافتحديدفيالعائلةأفرادإشراك
والمسؤوليةالقيادةمفاهيموغرسالقادمالجيللتطويرهامةخطوةويعد
.بسلاسةالقيادةوانتقالالعائليةالمنشأةاستدامةضمانفييسهمممالديهم،

%47
لديهم سياسات تأخذ الاعتبارات 
ثمار البيئية والاجتماعية عند الاست

اسيةالأسالممارساتمنيعدوبيئيًااجتماعيًاالمسؤولةالاستثماراتتطبيق
اضحةووإجراءاتسياساتوضعبالشركاتويحسنالمستدامة،التنميةلتحقيق
فافيةالشيعززبماللاستثمارات،والاجتماعيةالبيئيةالآثارالاعتبارفيتأخذ

.بيئيةوالوالاجتماعيةالاقتصاديةالأهدافبينالتوازنعلىويحافظوالمساءلة

%60
لديهم سياسات تهدف لعرض 

صورة إيجابية للعائلة

وكية،والسلالأخلاقيةالمعاييرتحديدخلالمنواضحةوإجراءاتسياساتوضع
لمشاركةاثقافةتعزيزمعالاجتماعية،المسؤوليةوتعزيزالمحسوبية،وتحجيم
انلضمدوريًاوتقييمهاالسياساتهذهصياغةفيالعائلةلأفرادالفاعلة
.إيجابيبشكلالعائلةصورةتعزيزفييُسهمتطبيقهافعالية

الأعمال الخيرية والمسؤولية المجتمعية

11
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القعدةذي15وتاريخ49691رقمالكريمالساميللأمرتنفيذاالمركزإطلاقتم

ةالتجاريالغرفمجلسمعبالتنسيقوالصناعةالتجارةوزارةتقومبأنهـ1433

لياتآووضعودعمهالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزافتتاحبإعادةوالصناعية

منالتهرستحقيقعلىالمركزويعمل.تجاريةغرفةكلفيلهفرعوافتتاحتمويله

مية،الحكوالجهاتالعائلية،المنشآتمعالفعّالوالتواصلالخدماتتقديمخلال

متساهمتكاملةمنظومةلبناءوذلكوالعموموالمجتمعالاستشارية،الجهات

.نيةالوطالتنميةفيمساهمتهامنوتعززمستدامةالعائليةالمنشآتجعلفي
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ةــئلياـــــــــآت العـــــاستراتيجية المركز الوطني للمنش

 الرؤيــــــة

والرسالة

الشراكات الاستراتيجية

العام والقطاع الحكومة المجتمع الدوليالمحلي المجتمع  العـــائـــليـة المنــشــــــــــــآت

  الممكنات

  خلال من العائلية المنشآت لخدمة المركز يسعى

  للجيل التوعوية والأنشطة والفعاليات البرامج تقديم

  مجالس وأعضاء ،الملاك من التالي والجيل الحالي

:خلال من ذلك يتم أن ويمكن .والتنفيذيين ،الإدارة

أصـحـــــــــــاب 

المصـــلحــــة 

المـــحـــــــاور )

(الاستراتيجية

  للتواصل  المركز يسعى

  الجهات مختلف مع الفعّال

  من عدد خلال من الحكومية

:منها ،المسارات

  ،الحوكمة مجالات في التدريبية البرامج إعداد•

.والرحلات البرامج عبر التالي الجيل وتأهيل

  المنشآت وفرص التحديات حول الدراسات إعداد•

 يةالوطن التجارب وتوثيق ،المملكة في العائلية

.منها للاستفادة

  في تنشأ التي النزاعات حل في المساهمة•

.العائلية المنشآت

  ينب الخبرات وتبادل العلاقات لبناء الفرصة إتاحة•

.والعالمية المحلية العائلية المنشآت

  فكرية كحاوية العمل•

  تالجها لطلبات للاستجابة

  آتالمنش لمرئيات الحكومية

  السياسات حول العائلية

  بجودة وتقديمها العامة

 .عالية

  في الحكومية الجهات دعم•

  المتصلة أهدافها تحقيق

.العائلية المنشآت بقطاع

  عّالالف للتواصل  المركز يسعى

  الحكومية الجهات مختلف مع

  ،المسارات من عدد خلال من

:منها

  المستشارينتأهيل•

  مجال في المتخصصين

 هموربط العائلية المنشآت

.العائلية بالمنشآت

  المنشآت قضايا بحث•

 الأدلة وإعداد العائلية

 والبرامج الارشادية

 .المشتركة

  مع المركز يعمل

  التعليم مؤسسات

  من عدد على العالي

:منها ،الأصعدة

  آتالمنش قضايا تضمين•

 الأجندة في العائلية

.والتعليمية البحثية

  ةاللازم الكفاءات تأهيل•

  المنشآت لاستدامة

.العائلية

  بين التواصل تعزيز

  يف العائلية المنشآت

  والمنشآت المملكة

  الدول في العائلية

:خلال من ،الأخرى

  على المركز يعمل

  مع الفعّال التواصل

  لبيان المحلي المجتمع

  بهتلع الذي الإيجابي الدور

  في العائلية المنشآت

  لضمان وذلك ،المجتمع

  المنشآت هذه استدامة

  لدى المبادرة روح ولإذكاء

  يسلتأس والشابات الشباب

  والسعي الأعمال

 مراحل في لتنظيمها

. لاحقة

  ةالمشتركالفعاليات•

  المنشآت مراكز مع

.الدولية العائلية

 الخاصة الدعوات•

 العائلية للمنشآت

.الدولية

  لخدماتا  وتقديم الفعّال التواصل خلال من الوطنية التنمية في  مساهمتها وتعزيز العائلية المنشآت استدامة في تساهم متكاملة منظومة تأسيس هي المركز مهمة

المصلحة أصحاب لمختلف

عائلية منشآت
الوطنية التنمية في تساهم مستدامة 

التعليم مؤسساتنوالمهنيو الاستشاريون

الموارد البشريةالقدرات الإعلاميةالتحول الرقميالموارد المالية
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العائليةللمنشآترحلة المركز الوطني 

15

ــوطني للمنشــآ ــز ال ــدايات المرك ــت ب ت كان

م عنــــــدما 2005العائليــــــة فــــــي عــــــام 

استشـــــعر القطاعـــــان الخـــــاص والعـــــام 

أهمية بـذل المزيـد مـن الجهـود للحفـاظ

لا علــى المنشــآت العائليــة مــن الانهيــار، إ

د أن المركز لـم يسـتمر فـي أنشـطته لعـد

ـــر  ـــوفر مق ـــدم ت ـــا ع ـــديات منه مـــن التح

. للمركز

الأمرصدرالمركز،لأهميةونظرا
49691رقمالكريمالسامي
الوطنيالمركزافتتاحبإعادة

عامفيالعائليةللمنشآت
.م2012

اضالريإلىالمركزانتقلثم
لالوصوعلىقدرتهلتعزيز

افةكفيالعائليةللمنشآت
محققاً المملكة،أنحاء
المنجزاتمنالعديد
.النوعية

م تـم 2018وفي نهايـة عـام 

ـــــوطني  ـــــز ال تدشـــــين المرك

ــــة بمقــــ ر للمنشــــآت العائلي

غرفــة جــدة بحضــور معــالي 

. وزير التجارة

ــــير  ــــة غ ــــز كجه قــــدم المرك

هادفـــة للـــربح العديـــد مـــن 

المبــــادرات النوعيـــــة التـــــي 

تهــدف لتأســيس منظومــة 

ــــــي  ــــــة تســــــاهم ف متكامل

.يةاستدامة المنشآت العائل

يةالتنظيمالمركزترتيباتاقتراحعلىالعمليجري
واقعالعلىالمبنيةالمركزلاستراتيجيةوفقاالمعدة
ة،العالميالممارساتبأفضلوبالاسترشادالمحلي
ولتمكينالمعنيةللجهاتبهاللرفعتمهيداوذلك
وفقًاالمأمولبالشكلبأعمالهالقياممنالمركز

واختصاصاتهالمركزأهدافتحددواضحةلحوكمة
.مستدامةأعمالهوتجعل

2005

2012

2018

2019

2022

2024
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خدماتنا

ي عقد الفعاليات وورش العمل والدورات التدريبيـة  فـ

ــ ــاطق المملكــة لن ــف من شر أفضــل الممارســات ـمختل

لــق الداعمـة لاسـتدامة وتنميــة المنشـاعت العائليـة وخ

ةبيئة للتواصل بين قيادات المنشآت العائلي

التوعية والقيادة الفكرية

البرامج التدريبية

ي تصــميم وتقــديم عــدد مــن الحقائــب التدريبيــة، فــ

شر أفضــل الممارســات ـمختلــف منــاطق المملكــة لنــ

إدارة الداعمة لاستدامة وتنمية المنشاعت العائليـة،  كـ

، ورحلــــة الابتكــــار (الأعمــــال فــــي المنشــــآت العائليــــة

يــل ، وتطــوير وإعــداد الج(المســتدام للشرــكات العائليــة

وجز القادم، والميثاق العائلي والتحول المؤسسي، وم

. مجلس الإدارة وغيرها

ـــة برنـــامج  ـــرامج التـــدريب المطول ـــن ب مستشااا   وم

لات وسيط الع ئو المنشآت الع ئلية المعتمااااااد

نيين التـي تسـعى لتأهيـل مستشـارين قـانوالمعتمد

يـتم متخصصين في شـؤون المنشـآت العائليـة، حيـ 

قانونيـة تدريب المستشارين على تقديم الاستشارات ال

المتخصصــة والمهنيــة فــي هــذا المجــال، وطــرق حــل 

النزاعـــات بـــالطرق البديلـــة، ممـــا يســـاهم فـــي تطـــوير 

قاعــدة مــن المحترفــين القــادرين علــى تقــديم الــدعم

.ةالقانوني للمنشآت العائلية بكفاءة واحترافي

قطــاع تمثيـل تحـديات ومقترحــات المنشـآت العائليـة لل

ــدعم السياســات المتعلقــة بالحوكمــة ــاء  .العــام ل وبن

المحتــوى المحلــي عــبر الأبحــاس والدراســات عــن وضــع 

المنشـــآت العائليـــة وتحــــدياتها وأفضـــل الممارســــات

ــف الجهــات  لاســتدامتها، والتواصــل الفعــال مــع مختل

ديم الحكوميــة عــبر كتابــة أوراق السياســات العامــة لتقــ

ـــن   اع مرئيـــات المنشـــآت العائليـــة ونقـــل تحـــدياتهم لصُ

السياسات العامة 

التواصل الحكومي وبناء المحتوى

حــل تــوفير منصــة للعــائلات والمنشــآت العائليــة ل

النزاعـــات والخلافـــات مـــن خـــلال تقـــديم المشـــورة 

والوساطة والتحكيم والتـي هـي مـن أهـم الوسـائل

البديلـــة لحـــل النزاعـــات والخلافـــات فـــي المنشـــآت

يـة العائلية، إضافة إلى العمـل علـى العدالـة الوقائ

وتعزيزها لتقليل النزاعات قبل ظهورها

الوسائل البديلة لتسوية المنازعات

01

04

02

03

ية آت العائلـــــتقديم  برامج وخدمات استشارية للمنش

ائلية تتناول مختلف المواضيع التي تمس المنشآت الع

:لمث. ارات وتعالج الإشكالياتـــــوتجيب عن الاستفس

في برنامج مخصص لمساعدة المنشآت العائلية

أكـثر عملية التحول المؤسسي وتطويرها لتصـبح

مل يشـ. مرونة وكفاءة في بيئة الأعمال الحديثـة

ة، ذلك إعادة هيكلة الأنظمـة والعمليـات الداخليـ

ــق أفضــل الممارســات تحســين الحوكمــة، وتطبي

ـــة، بمـــا يضـــمن نجـــاح التحـــول  ـــة والدولي المحلي

.واستدامة المنشأة على المدى الطويل

ــى المســتو ــة، عل ــل شــامل للمنشــأة العائلي يين تحلي

ل يشـــمل التحليـــل دراســـة الهيكـــ. الإداري والقـــانوني

ــد نقــ ــة، بهــدف تحدي اط التنظيمــي، الحوكمــة الداخلي

لتحسين القوة والضعف لتقديم توصيات استراتيجية

.استدامة المنشــــأة

الاستشارات

ال منح المنشآت العائلية شهادة اعتماد في مجـ

هادة يعتمد منح الش. الحوكمة والإدارة القانونية

علــــى تقيــــيم شــــامل للمنشــــأة وفقــــاً لمعــــايير 

يـة، الحوكمة المتبعة وأفضل الممارسات القانون

ويعتــــبر بمثابــــة علامــــة علــــى الــــ ام المنشــــأة 

بالأنظمـــة القانونيـــة المعتمـــدة وحرصـــها علـــى 

.الاستدامة والنمو

05

الإشراف على التحول

ســــــــيــــــؤســــــالم

مراجعة المواثيق

العائليـــــــــــــــــــــة

مراجعــــة وتقيــــيم المواثيــــق العائليــــة التــــي تحــــدد

ــادو والقــيم والاتفاقــات الأساســية التــي تح كــم المب

مل تشــ. العلاقــة بــين أفــراد الأسرة المالكــة للمنشــأة

ــــع  ــــة، توزي ــــات انتقــــال الملكي ــــل آلي المراجعــــة تحلي

اعــات، بهــدف تعزيــز التماســكالمســؤوليات، وحــل النز

.العائلي وضمان استمرارية المنشــــأة

المنشآت العائليةاعتماد 

حص ف)تحليل المنشأة العائلية 

(نــــــــة الوضـــع الراهـــــــودراس
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نةالتعريف بالعي

العربيةالمملكةفيالرائدةالعائليةالمنشآتمن143منعينةأخذتم

.مةالحوكجوانبفيوتوجهاتهموتوقعاتهمأولوياتهملمعرفةالسعودية

5منالأقلالعمريةالفئةهيالعينةفيشيوعًاالأكثرالعمريةالفئة

العمريةالفئةيليها.المنشآتإجماليمن٪40حواليتمثلوالتيسنوات،

بينما.المنشآتإجماليمن٪20حواليتمثلوالتيسنوات،10إلى5من

من٪21و٪19سنة15منوأكثرسنة15إلى10منالعمريةالفئةتمثل

.التواليعلىالمنشآتإجمالي

عمرالمنشأة
سنوات5منأقل

سنة15إلى10من
19%

40%

21%

20%

سنوات10إلى5من

سنة15منأكثر

ذاتالشركاتبينماالعينة،من%21المغلقةالمساهمةشركاتتمثل

من%5)ضعيفةنسبةأنويظهر،%34تمثلالمحدودةالمسؤولية

خرىالأالقانونيةالأشكالبلغتبينمامفتوحة،مساهماتتمثل(العينة

40%.

منعددلىعيؤثرللمنشأةالقانونيالهيكلأنإلىالسابقةالدراساتتشيرو

تكونماعادةالمساهمةشركاتأنحي المنشأة،كحجمالأعمال،جوانب

لنمو،اعلىإيجاباتؤثروكذلك.المحدودةالمسؤوليةذاتالشركاتمنأكبر

منالنموعلىقدرةأكثرتكونماعادةالأموالشركاتأنحي النمو،

الأموال،شركاتأنحي التمويل،علىتؤثروكذلك.الأشخاصشركات

إلىأفضلوصولإمكانيةلديهايكونماعادةالمساهمة،كالشركة

.المحدودةالمسؤوليةذاتكالشركةالأشخاص،شركاتمنالتمويل

الهيكل القانوني للمنشأة

34%

40%

21%

5%
الأخرىالقانونيةالأشكال

محدودةمسؤوليةذات

مغلقةمساهمة

مفتوحةمساهمة
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لهيكاختياريؤديأنيمكنو

عددإلىمناسبغيرقانوني

:ذلكفيبماالعواقب،من

علىولـــالحصصعوبة

بعضلأنالتمويل

حدتالقانونيةالأشكال

.ذلكعلىالقدرةمن

ة جذب ــــــــوبــــــــــــــــصع

ارات لأنـــــــــــــــــالاستثم

د ــــــــرين قـــــــــالمستثم

ي رددين فـــــيكونون مت

ات ار في الشركــالاستثم

ية اكل القانونـــذات الهي

.غير المناسبة

ة إدارة ـــــــوبــــــــــصع

الأعمال لأن الهياكل

ر ــــــــــونية غيـــــــالقان

د ـــالمناسبة قد تعق

.إدارة الأعمال

حجمتزايدمعبيتناسبماالاحترافيةالممارساتإلىالفرديةالممارساتمنبالشركةالانتقالأيالمؤسسي،التحولالعائليةللمنشآتالمهمومن

لوينطوي.طويلةلسنواتاستمرارهافرصةمنيعززوبماأعمالها،وتعقيدالمنشأة منشأة،الحوكمةعلىالعائليةللمنشآتالمؤسسيالتحو 

.بينهماالعلاقةوحوكمةالعائلة،وحوكمة

ماخاصالأشوشركاتالفرديةالمؤسساتعنوالبعدالمنشأةاستدامةلتعزيزالأنسبالقانونيالشكلاختيارالمؤسسيالتحولخطواتومن

أوجدولقد.ةالحوكممستوياتوتعزيزالملكية،علىالأجيالتعاقبعمليةوتيسيرالمنشأة،عنللمالكالماليةالذمةفصللتعزيزوذلكأمكن،

.المبسطةالمساهمةشركةمثلالجديدةالشركاتأشكالمنعدداالجديدالشركاتنظام
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26%

11%

22%

41%

المكرمةمكةمنطقة

أخرىمناطق

الرياضمنطة

الشرقيةالمنطقة

المركز الرئيسي للمنشآت في العينة

الرسميُظهر.العينةفيالمشاركةالمنشآتلمراكزجغرافيًاتوزيعًاالعينةتُظهر

ضالريا)الرئيسةالإداريةالمناطقفيتقعالمنشآتمراكزمن٪89أنالبياني

الأخرىالإداريةالمناطقفيالمتبقية٪11تقعبينما،(والشرقيةالمكرمةومكة

.ونجرانالمنورةوالمدينةالشماليةوالحدودالباحةمنطقةمثل

رياضالمناطقأنحقيقةخلالمنرئيسيبشكلالتوزيعهذاتفسيريمكنو

ربيةالعللمملكةوالاقتصاديةالسياسيةالعواصمتشكلوالشرقيةومكة

هايجعلمماالكبرى،والمنظماتالشركاتمنللعديدموطنفهي.السعودية

توفرالمناطقهذهذلك،إلىبالإضافة.الجديدةللشركاتجذابًاموقعًا

امناسبً مكانًايجعلهامماالتحتية،والبنيةالمرافقمنمتنوعةمجموعة

.التجاريةالأعماللتأسيس

لإداريةاالمناطقفيكبيرةاقتصاديةفرصًاهناكأنإلىأيضًاالتوزيعيشيرو

فيالاستثمارتعزيزيمكنحي .السعوديةالعربيةالمملكةفيالأخرى

تللشركاالماليوالدعمالحوافزتقديمخلالمنوذلكنموًا،الأقلالمناطق

الأقلقالمناطفيالتحتيةالبنيةوتحسينالمناطق،هذهفيتستثمرالتي

المرافقمنوغيرهاوالمطاراتوالموانئالطرقبناءخلالمنوذلكنموًا،

.الأساسية

التوزيعبأنالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزأجراهادراسةأشارتولقد

زتركحي متوازن،غيرالسعوديةالعربيةالمملكةفيللشركاتالجغرافي

وجدتكما.والدماموجدةالرياضمثلالكبرى،المدنفيالشركاتمعظم

تركز حيالقطاع،حسبللشركاتالجغرافيالتوزيعفيتفاوتاً هناكأنالدراسة

توأشار.والخدماتوالبناءوالعقاروالمقاولاتالتجزئةقطاعاتعلىالشركات

قتصادية،الاالتنميةفييسهمللشركاتالمتوازنالجغرافيالتوزيعبأنالدراسة

.التحتيةالبنيةوتحسينالعملفرصوخلقالاستثمارزيادةخلالمن

20



ـآت ــــلحــوكــمــة المــنـشالوضع الراهن 

العائلية في المملكة العربية السعودية

حجم المنشأة

منويتضح.مبيعاتهاحجمأوفيهاالعاملينعددخلالمنالمنشأةحجميُعرف

تناهيةمالمنشآتأنحي متفاوتة،العينةفيالمنشآتأحجامبأنالشكلخلال

المنشآتتليهاالعينة،فيالمنشآتإجماليمن٪26حواليتمثلالصغر

المنشآتوأخيراً ٪،22بنسبةالمتوسطةالمنشآتثم٪،24بنسبةالصغيرة

.٪28بنسبةالكبيرة

وزارةعمبالتعاونالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزأجراهاسابقةدراسةتشيرو

تميزيالسعوديةالعربيةالمملكةفيالعائليةالمنشآتحجمأنإلىالتجارة

٪89حواليتمثلالصغروالمتناهيةالصغيرةالمنشآتأنحي الحجم،بصغر

انونيةالقبالثقافةوالإلمامالتوعيةضعفإلىذلكويعزى.المنشآتإجماليمن

ساتالمؤسإنشاءولسهولةتنظيمي،هيكلكلوسلبياتإيجابياتإدراكوعدم

دةالم ايالتكاليفمنالمنشآتمنالعديدتخشىذلك،عنفضلًا .الفردية

.الأخرىالنظاميةالأشكالعلىالمترتبة

الأعماللروادمناسبًاخيارًاتكونقدالفرديةالمؤسساتأنمنالرغمعلى

ستدامةالضمانالأنسبالقانونيالشكلاختيارالضروريمنأنهإلاالمبتدئين،

رقدالأشخاص،شركاتأوالفرديةالمؤسساتعلىالاعتمادوتفاديالمنشأة

واضحلفصتحقيقفييساهمالملائمالقانونيالشكلاختيارلأنذلك.الإمكان

كماالأجيال،عبرالملكيةانتقالعمليةوييسروالمنشأة،للمالكالماليةالذمةبين

نظامقدمالسياق،هذاوفي.المؤسسةداخلالحوكمةمستوياتمنيعزز

مةالمساهشركةمثلالمبتكرةالقانونيةالأشكالمنعددًاالجديدالشركات

وتطويرهاالشركاتاستدامةتدعممرنةخياراتيوفرمماالمبسطة،

يةالعائلللمنشآتالوطنيالمركزدورتعزيزالتحدي،هذالمعالجةالحلولمنو

رجةالمندالمنشآتويح التحدياتبهذهالوعييعز زالمنظومةفيمهمكلاعب

يميةتنظهياكلاعتمادعلى(الكبيرةخصوصا)الفرديةالمؤسساتفئةضمن

.أطولواستدامةأكبرمنافعلهاتحققملاءمةأكثرأخرى

26%28%

22% 24%

متوسطةمنشآت

كبيرةمنشآت

صغيرةمنشآت

الصغرمتناهيةمنشآت
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نوعيةالملكية وحجمها

يظهري حالعينة،فيشيوعاالأكثرالملكيةنوعيةالبيانيالرسميوضح

.شيوعاالأكثرهيواحدةعائلةتملكهاالتيالشركاتبأن

(%66)العينةفيالعائلاتمعظمأنالبيانيالرسممنكذلكويظهر

.المنشأةمنفأكثر٪80حواليتمتلك

المملكةفيالعائلاتملكيةعلىتؤثرالتيالعواملمنعدد  وهناك

لكيةالمبشكلالعائليةالمنشآتمعظمتبدأحي السعودية،العربية

تراتيجيةاسمنكجزءالشركاتبملكيةالاحتفاظإلىالملاكويميلالمركزة،

مثال،السبيلعلى)الدراساتمنالعديدذكرتوقد.وتنميتهاالثروةإدارة

ليهاعيغلبالعالميةالاقتصاديةالمنشآتغالبيةبأن(2012كوفي،جون

.الملكيةتركز

أنSchwass(2013)يؤكدحي إيجابي،أثرالعائلةفيالملكيةولتركز

آخرلشكأيعلىالأداءفيالتفوقعلىالقدرةلديهاالعائليةالشركات

لالمارأسبينالتفاعلميزةبسببوذلكالأعمال،تنظيمأشكالمن

لجيلالتركالنجاحتحقيقعلىحرصهامنقوتهاتكتسبوالتيوالإدارة،

 Wusykوذكر.الناجحةالعائلةقيموتأصيلأفضل،وضعفيالمستقبلي

استمرارعلىشديداحرصاتحرصالشركاتتديرالتيالأسرأن(2018)

عائلةاللأفراداللازمالدعموتوفيرجيل،بعدجيلاللأبناءونقلهاالأعمال

أنعلىأدلةوجودإلىWright et al. (2016)أشاركما.الأعماللإنجاح

لتنافسيةاميزتهالتعزيزوالابتكارالأعمالريادةتستخدمالعائليةالشركات

.الاقتصادوانكماشتدهورعلىللتغلب

سواشلجي(Wise family business: Family identity steering brand success)كتابراجع

.الموضوعهذافيالدراساتمنلمزيد

4%

5%

28%

6%

10%

مجموعة من العوائل والأقارب 

وأفراد من خارج العائلة

مجموعة من العوائل والأقارب 

عائلة واحدة

العائلة وأفراد من خارج العائلة 

أخرى

66%
10%

20%

3%

فأقل40%

فأكثر80%

%80حتى60%

%60حتى40%
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تجابة للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز الاس

أو قم بالنقر على الرابط( QR)السريعة 

وكمة،الحتضعفكبير،بشكلالملكيةتتوزععندمابأنهوآخرونموركدراسةوذكرت

مةقيفتقلالملاك،حسابعلىللمدراءالممنوحةوالمنافعالصلاحياتوت ايد

الإدارةلىعالرقابةت ايدالملكية،لتركزونظراالعائليةالشركاتفيبينما.الشركة

ومصالحلاكالممصالحبينالفجوةوتصبحالمعلومات،فيالتباينويقلالتنفيذية،

.ةالشركقيمةفيزيادةيسببمماالحوكمة،ف يدأضيق،التنفيذيةالإدارة

حجمفيالنظرإلىالأسهممتداوليكبارمنبعضاالدراساتهذهدفعتوقد

المدىلىعالشركةقيمةتزايدعلىدلالةالملكيةتركزفأصبحتركزها،ومدىالملكية

.الأجلطويلللاستثماردافعاأصبحأيالطويل،

تركزأنبرفيوبيزنسهارفاردأصدرتهالذي”العائليةالشركاتدليل“كتابذكروقد

فيتثمارالاسك ايدالإيجابيات،منالعديدإلىيؤديالعائليةالشركةفيالملكية

ةومرونالأجل،طويلةالاستثماراتعلىوالتركيزالأعمال،وريادةوالتطويرالبح 

معتفاعلاوأكثرالأزماتأمامصمودًاأكثريجعلهامماالتأقلمعلىأكبروقدرة

الحالهوماكالفصلية،الأرباحبتحقيقالهوسمنبدلاً "بأنهالكتابفذكر.المتغيرات

عبرالاستدامةبالتفكيرإلىالعائليةالشركاتتميلالمتداولة،الشركاتمنالكثيرفي

امةللاستدأفضلوضعفيتضعهاالتيالإجراءاتباتخاذلهايسمحمماالأجيال،

دَيْن،العنبعداأكثرالعائليةالشركاتبأنمثلافيلحظ،"الصعبةالأوقاتوتحمل

ولكنه،للملاكجيدعائدوتحقيقالنمولتمويلفعالةوسيلةيعدالدين"أنفرغم

لعائليةاالشركات“فإنولذا.”الاقتصاديالانكماشفتراتأثناءللخطرالشركةيعرض

تلكهتتطلبالذيالثمندفععلىقادرةكانتالاستدامة،تحقيقاستطاعاتالتي

.”الاستدامة
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ة نتائج الدراس
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ة اتفاق أعضاء العائلة على الرؤية والقيم الرئيسي
للشركة وإدراجها ضمن سياسات مكتوبة

لىعالعائلةأعضاءبيناتفاقيةصاغتالعينةفيالمنشآتمنفقط%17أنالبيانيالرسميظهر
.ماحدإلىالممارسةهذهتطبقفهي،%58تبلغوالتيالأكبر،النسبةأما.الرئيسيةوالقيمالرؤية
.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%25فإنوأخيًرا،

كبيركلبشيسهمأنيمكنالرئيسيةوالقيمالرؤيةعلىالاتفاقأنالدراساتمنالعديدوأظهرت
امنظفيالقيمتضمينأهميةوأظهرت،العائليةللشركاتوناجحمستدامأداءتحقيقفي

.القراراتخاذعلىوالقدرةالشفافيةلتعزيزوالسياساتالحوكمة
بشكلالأداءتحسينفييسهمالممارسةهذهتطبيقأن(1998)ومايرويستدراسةوذكرت
القراراتتخاذواالتركيزعلىقدرةأكثرتكونواضحةوقيمرؤيةتمتلكالتيالشركاتأنحي إيجابي،
الشركاتأنحي العمل،بيئةتحسينفييسهمكما.النجاحتحقيقفرصمنيعززمماالصائبة،

ساعدهايمماومسؤولية،شفافيةأكثرتصبحوالسياساتالحوكمةنظامفيقيمهاتدمجالتي
لشركة،اسمعةتعزيزفيتسهمفهيذلك،إلىإضافة.المتميزينالموظفينواحتفاظجذبعلى
لائهاعممعالثقةبناءعلىقدرةأكثرتكونواضحةوقيمبرؤيةتتمتعالتيالشركاتأنحي 

.وشركائها
المنشآتبأن2024عامفيأجراهاالتيالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزدراسةأشارتولقد

باختلافسبابالأهذهوتتباينالخلافات،أوالنزاعاتتثيرالتيالأسبابمنالعديدلديهايبرزالعائلية
فيأكبرشكلبالقرارواتخاذوالاستراتيجيةالرؤيةحولبالتباينالخاصةالتحدياتبروزوسطالأجيال
.سناً الأكبرالأجيالأوساط
.جيللكطبيعةوبحسبالعائليةللمنشآتالمالكةالأجيالباختلافالنزاعاتأسبابفتختلف
وأدوارالتمويلبشأننزاعاتالأولالجيلعليهايسيطرالتيالعائليةالمنشآتتواجهمافعادةً 

تظهرثال ،والالثانيللجيلوانتقالهاالعائليةالمنشآتنضوجمعلكن.العائلةأفرادومسؤوليات
.القياداتتعاقبوإشكالياتالقرار،اتخاذآلياتالاستراتيجي،والتوجهالرؤيةحولالنزاعات

ذلكوتضمينةوالاستراتيجيالرؤيةعلىالاتفاقمثلالوقائيةالعدالةآلياتبتفعيلفيوصيولذا
تحقيقللقابلةوالقيمالرؤيةهذهتكونأنويجب.المكتوبةواللوائحالعائليةالمواثيقفي

يةالتوعضرورةمعالموظفين،والملاكلجميعومفهومًاواضحًاالنظامهذايكونوأنوالقياس،
.المستمروالتواصلالتدريبخلالمنذلكتحقيقويمكنوالقيم،بالرؤيةالمستمرة

58%

25% 17%

كاملبشكلمطبقةسياسة

جزئيبشكلمطبقة

سياسةيوجدلا

1998ماير،وويستالجديدة،المشاريععلىوأثرهالاتفاق:وعدمهاالموافقةدراسةراجع

مدى اتفاق أعضاء 

العائلة على الرؤية

ة م الرئيسيـوالقي

للشركة وإدراجها 

ات ـاسـضمن سي

وبة ـمكت
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هناك أطر توضح العلاقة بين العائلة والمنشأة العائلية

43%

21%

36%

قةالعلاتوضحأطربوضعتقومالعينةفيالمنشئات%43أنالبيانيالرسميظهر

.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%21أننجدبينماالعائلية،والمنشأةالعائلةبين

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%36فإنوأخيًرا،

لفصكالعائليةوالمنشأةالعائلةبينالعلاقةتوضحأطروضعالمهمومن

اعروالمشالعواطفلتداخلنظراكبيرتحدوهذا.التنفيذيةالإدارةعنالملكية

أولوياتهنوتكوالعاطفيبالطابعالعائلةنظامفيتميزالتجاري،العملمعالعائلية

معوالتكيفالتغيراتتقبلفيصعوبةويواجهالعائلة،استقرارعلىالحفاظ

علىبرأكقدرةمعالعقلاني،بالطابعالشركةنظاميتمتعبالمقابل،.المستجدات

قدلتالي،وبا.التجاريةالفرصلاستغلالالأسواقفيالتغيراتمعالسريعالتكيف

.مالالأعبنظامالخاصةتلكمعالعائلةنظاموأولوياتاحتياجاتأحيانًاتتعارض

حتماليةامنيزيدالعملوقضاياالأسرةشؤونبينالواضحالفصلإلىالافتقارإن

فيهميسالإدارةقضاياعنالملكيةقضايافصلبينما.الأسرةأفرادبينالنزاع

شركةعلىوالحصولالتعاقديةوالال اماتالشخصيةالعلاقاتبينالتوازنتحقيق

.مستدامةعائلية

والمسؤولياتوالأدوارالقواعدتوضحولوائحأطرتوضعبأنفيوصىولذا

لتفصوأنوالعائلة،الشركةداخلالقراراتاتخاذوآلياتوالواجباتوالصلاحيات

أفرادكالعلاقةبينالتوازنعلىللحفاظوذلكالإدارة،قضاياعنالملكيةقضايا

.أعمالكأصحابالتعاقديةوالعلاقةالعائلةفي

مدى وجود سياسة

توضح الأطر 

والعلاقة بين 

العائلة والمنشأة

العائلية
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العائلية في المملكة العربية السعودية

72

%

25

%

رئيس مجلس الإدارة والمدير 
التنفيذي وعلاقتهم بالعائلة

لا نعم

سرئيلديهمالعينةفيالعائليةالمنشآتمن٪75أنالبيانيالرسميوضح

،العائلةمنالتنفيذيالمديربأن٪72أجاببينماالعائلة،منإدارةمجلس

.الرجالمنالتنفيذيالمديربأن٪80وأشار

تحدياتشكلالعائليةالشركاتفيالمناصببأنالدراساتبعضذكرتوقد

كيشركةمعبالتعاونالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزلدراسةفوفقا.كبيرا

إلىارالافتقفإنالعائلية،المنشآتفيالنزاعاتأسباببعنوانجيامبي

لنزاعااحتماليةمنيزيدالعملوقضاياالأسرةشؤونبينالواضحالفصل

تحقيقيفيسهمالإدارةقضاياعنالملكيةقضاياففصل.الأسرةأفرادبين

شركةىعلوالحصولالتعاقديةوالال اماتالشخصيةالعلاقاتبينالتوازن

.مستدامةعائلية

لةالعائنظاملتصادمنظراً التحدياتأهمأحدهوالفاصلةالحدودوضعإن

ولذا.التعاقديالعقلانيالشركةنظاممعالعواطفعليهتغلبالذي

اطقالمنهذهمعللتعاملآلياتووضعصحيح،بشكلالحوكمةفتأسيس

.النزاعاتفيالتقليلفيكثيرايساعدالعائلةميثاقفيوتضمينهاالشائكة

إلىالحوكمةإجراءاتعبرالفاصلةالحدودوضععدميؤديأنيمكنو

ينمؤهليكونونلاقدالعائلةأفرادأنحي التشغيليةالكفاءةضعف

منبعضاللتخوفالكفاءاتاجتذابوعدميشغلونها،التيبالوظائفللقيام

عادلةغيربميزةيتمتعونالعائلةأفرادلأنالعائلية،الشركةفيالتوظف

يفالمساواةعدمإلىيؤديقدمماالقيادية،المناصبعلىالحصولفي

.الفرص

75%

25%

28%

72%

لا نعم

أثيرتحولرفيوبيزنسهارفاردودراسةالأخلاقية،والمسؤوليةالقيادةحولماكنزيدراسةمثل

استغلالكيفيةتتناولالتيGlobal Corruption Barometerودراسةالقرارات،اتخاذعلىالسلطة

.القطاعاتمختلففيالمناصب

هل رئيس 
مجلس الإدارة 

من العائلة؟

ذي هل الرئيس التنفي
من العائلة؟
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العائلية في المملكة العربية السعودية

فيالمناصباستغلالظاهرةمعالجةأجلمنو

يمكنالتيالتوصياتمنعددهناكالمنشآت،

منوالحوكمةالشفافيةبتعزيزفيوصىاتخاذها،

لمكافحةصارمةوأنظمةقوانينتطبيقخلال

تعزيزوالشركات،فيالشفافيةوضمانالمحسوبية

ينالمؤهلالشبابإعدادأجلمنوالتدريبالتعليم

زوتعزيالمنشآت،فيالقياديةالمناصبلشغل

خلالمنالكفاءةعلىالقائمةالعملثقافة

كفاءةالأكثرالأشخاصتعيينعلىالمنشآتتشجيع

همانتماءاتعنالنظربغضالقيادية،المناصبفي

.العائلية

المركزإدارةمجلسعضوالسبيعي،محمدبنعبدالعزيزالأستاذذكر

تاريخبسقراطبودكاستفي"ماسك"وشركةالعائليةللمنشآتالوطني

:التالي(1-8-2023)

بشكلمتقاطعتانوهماالإداري،العملأوالتنفيذيالعملودائرةالملكية،دائرة:دائرتانالشركاتفي
ة،القضائيوالأنظمةالمال،سوقوهيئةالتجارة،وزارةنظاميحكمهاماعادةً الملكيةفدائرة.جزئي

التنفيذيالعملدائرةأما.حكوميةلمؤسساتعادةً فيهاوالمرجعدولة،أيفيالعلياوالأنظمة
.الشركةفيالعموميةالجمعيةعادةً ومرجعهاوالإجراءات،والسياساتالحوكمةنظامفيحكمها
دائرةوهيأكبردًاتعقيوتسببالسابقتينالدائرتينمعتتقاطعالعائليةالشركاتفيثالثةدائرةوهناك
.ةالعائلكبيرأوالمؤسسهوعادةً ومرجعهامكتوبة،غيرقيممجموعةعادةً يحكمهاوالتيالعائلة،
متفإذا نزاعاتالأسبابتقلالتنفيذيالعملودائرةالملكيةبدائرةعلاقتهاورُتبتالدائرةهذهنُظِّ

هوخرىالأالدوائرمععلاقتهاويحكمالدائرةهذهينظموالذي.العائليةالشركةاستدامةدواعيوتزداد
.العائليالميثاق
فيةالعائلأبناءيعملوألاالإدارة،عنالملكيةبفصلمصيري  قرار  العائليالميثاقفياتُّخِذوقد

الدخولولكنالعائلي،العملفيالمستقبلجيلأوالأبناءدخولعدمهذايعنيولاالتنفيذي،العمل
.عنهاالمنبثقةواللجانالإدارةمجالسطريقعنفقطيكون
أولقابضةاللشركةسواءواللجان،المجالسلهذهترشيحهيتمأونفسهترشيحفييرغبمَنكلوعلى

الشهادةىعلالحصولاشتراطمثلالميثاق،فيمذكورةمعينةلمعاييريخضعأنلها،التابعةالشركات
لىعوالحصولالعائلية،الشركةرؤيةعلىوالاتفاقمعينة،ومهاراتقيممجموعةووجودالجامعية،
.مستقلةشركةفيخبرةسنواتخمس
مجالسلأنالإدارات،مجالسفيالعائلةفيالمستقبلجيلأبناءلدخولكبيرتشجيعهناكوأصبح
أثبتولقد.ودعمكبيرال امإلىوتحتاجوالتخصصات،المناصبمنكبيرعددإلىتحتاجواللجانالإدارة
.وعلوهاالشركةرقيفيوأسهموامذهلبشكلأنفسهمالعائلةمنوالبناتالأبناءهولاء
نمالملاكوجودعدمأتاححي حسنة،تبعاتالتنفيذيةالإدارةعنالملاكفصللقراركانولقد

العملبيئةبأنلعلمهممهمة،وقياداتكفاءاتلاستقطابالفرصةَ التنفيذيةالإدارةفيالعائلة
.القراراتوتباينالمساواةوعدموالازدواجيةالمصالحتعارضمنخاليةصحيةستكون

إضاءة
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تماملتوثيقمنتظمبشكلالعائلةلأفرادالتقاريررفع
إنجازهتموماالمستجداتعنالدوريوالإعلام،تخطيطه

ادلأفرالتقاريربرفعتقومالعينةفيالمنشآتمن%42أنالبيانيالرسميظهر

تجداتالمسعنالدوريوالإعلامتخطيطه،تممالتوثيقمنتظمبشكلالعائلة

حدإلىالممارسةهذهتطبقالعينةفيالمنشآتمن%26بينما.إنجازهتموما

وهيالإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%32فإنوأخيًرا،.ما

.كبيرةنسبةتعتبر

مةمنتظتقاريرترفعالتيالعائليةالشركاتأنالدراساتمنعددوجدتوقد

اتالتحديمواجهةعلىوقدرةاستقرارًاوأكثرغيرها،مننجاحًاأكثرتكونللملاك

مكنيالمنتظمة،التقاريررفعخلالفمن.القراراتخاذعلىالقدرةلتحسنوذلك

منميمكنهممااللازمةالمعلوماتبجميعدرايةعلىيكونواأنالعائلةلأعضاء

لتحقيقفعاليةأكثربشكلمعًاالعملمنويمكنهمأفضل،قراراتاتخاذ

الافتراضاتإدارةالممارسةهذهإيجابياتأهمومن.المشتركةالأهداف

ؤديتمحققةوغيرخاطئةافتراضاتإلىيؤديالمعلومةغيابلأنهوالتوقعات،

.والصراعالأملخيبةإلى

ها،توفير الواجبالمعلوماتتحديدعبرالممارسةهذهبتفعيلفيوصيولذا

ونتكوأنالملاك،لجميعمتاحةالمعلوماتهذهتكونبأنتسمحآليةووضع

ميعلجيسمحالآليةهذهمثلفوضع.مناقشتهافيللمشاركةالفرصةلهم

دتوحيفييساعدمماواحدةقدمعلىيكونوابأنالعائلةأعضاءمنالملاك

.بينهموالأهدافالرؤية
32

%

2013،وآخرونسونجيانيالعائلية،المنشآتفيالمحاسبةوأثردوردراسةمثل

26%

42%

32%

41

%

التطبيقيتمنعم،

زئيجبشكلالتطبيقيتم

التطبيقيتملا

ير هل يتم رفع التقار

لأفراد العائلة 

بشكل منتظم 

لتوثيق ما تم 

تخطيطه ، والإعلام 

الدوري عن 

المستجدات وما تم

إنجازه؟
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40%

35%

25%

عقد الاجتماعات العائلية المنتظمة 
لةلمناقشة مسائل وقضايا المنشأة والعائ

الاجتماعاتبعقدتقومالعينةفيالمنشآتمنفقط%40أنالبيانيالرسميظهر

تطبقمنهم%35بينما.والعائلةالعملوقضايامسائللمناقشةالمنتظمةالعائلية

علىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%25فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذه

.نسبيًاعاليةنسبةوهيالإطلاق،

أصحاببعضيدركلافقد.الممارسةهذهأهميةإدراكعدملذلكيعزىأنويمكن

هناكتكونلاوقدالمنتظمة،العائليةالاجتماعاتعقدأهميةالعائليةالمنشآت

لعقدفعالةآليةوجودعدمأوالعائلية،الاجتماعاتلعقدداعمةتنظيميةثقافة

.الدوريةالاجتماعات

فيبيركتأثيرلهالمستثمرينمعالشركاتتواصلبأنالدراساتمنالعديدأشارتوقد

علىمباشربشكلالتأثيرهذاويؤثروالإدارة،المستثمرينبينالمعلوماتتباينتقليل

رافالأطلجميعبوضوحمتاحةالمعلوماتتكونفعندما.والابتكارالشفافيةزيادة

منلليقمماالمستثمرونيعرفهوماالإدارةتعرفهمابينالفجوةتتقلصالمعنية،

يعززالجيدوالتواصل.الشركةأداءحولوالأحكامالتوقعاتفيتباينحدوساحتمالية

كةالشرقيمةحولالنظروجهاتفيالتباينتقليلفييسهممماالثقةمستوى

التكاملوالمواردلصرفنظراالابتكارزيادةفييساهموأيضا.المستقبليةوتوقعاتها

.أفضلبشكلالأطرافجميعبين

ةالحيويالأدواتمنيعتبروالذيالعائلة،مجلسالمجالهذافيالمهمةالأدواتومن

بشكلوالعائلةالمنشأةبينوالربطالعائليةالاجتماعاتتنظيمعلىقدرةمنلهلما

.مؤسسي

201341وآخرون،سلفاتورالعائلية،المنشآتفيوالابتكارالتواصلدراسةمثل

%

منتظمبشكليتمنعم،

جزئيبشكلولكننعم،

التطبيقيتملا

هل يتم عقد 

ة الاجتماعات العائلي

بشكل منتظم 

لمناقشة مسائل 

وقضايا المنشأة 

والعائلة؟
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سكتماتضمنالتيالجوانبمنعددفيتبرزالعائلةمجلسوأهمية

المنشآتداخلوالتوجيهالإدارةفاعليةوتعززموحد،ككيانالعائلة

عليهاتأسستالتيوالمبادوالقيمتعزيزعلىيعملفهوالعائلية،

اعاتالنز بمعالجةعنهالمنبثقةاللجانعبرويقومالعائلية،المنشأة

اياالقضهذهفيللتباح مثاليامنتدىيقدمفهوتطرأ،قدالتي

بينراتالتوتمنتقللأنيمكنآليةوضععبروعقلانيةهادئةبطريقة

.للخلافاتمنطقيةحلولإيجادعلىوالعملالأفراد

ليةعمتنظيمهوالعائلةمجلسبهايضطلعالتيالوظائفأهمومن

جيالألتهيئةجهودمنيلزممابذلعبرالأجيال،بينالسلطةانتقال

أداءعلىالرقابةأعماللتوليومهنياً،علمياً العائلة،منجديدة

فيرالنظوكذلك.فيهاوالعملإدارتهافيالمشاركةوإمكانيةالشركة،

لاستثمارغيرهم،أوالعائلةأعضاءمنتطرح،أفكارأومقترحاتأي

باشرمبشكليدخل،استثماريأوتجارينشاطممارسةأوالشركةأصول

إذاالإدارة،مجلسعلىوعرضهاأنشطتها،ضمنمباشر،غيرأو

.حيالهايراهماواتخاذلدراستهاذلك،العائلةمجلساستحسن
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هناك مجلس للعائلة يضم عددا أصغر 
من العائلة ويمثل شؤون العائلة 

42%

23%

35%

ميضللعائلةمجلسلديهاالعينةفيالمنشآتمن%35أنالبيانيالرسميظهر

المنشآتمن%65أننجدبينماالعائلة،شؤونويمثلالعائلةمنأصغرعددا

بشكلتطبقهاأوالإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالأكبرالنسبةوهي

.محدود

يكونوالعائلةمجلسهوالعائليةالشركاتفيالفعالالتواصلآلياتأهمومن

هوةالعائلفمجلس.مسؤولياتهأهمأحدالعائلةوأفرادالشركاءبينالتواصل

أنريالضروومنالأسرة،وقضاياالمنشأةبنقاشالعائلةلأفراديسمحمنتدى

كة،الشرفيمسؤولياتهمعنالنظربغضالمشاركة،منالأفرادجميعيتمكن

ادمالقالجيلتبنياحتماليةمنويحسنالعائليالنزاعخطرمنسيقللمما

لةالعائأفرادومخاوفاستفساراتمناقشةأنحي .ودعمهاالعائليةللشركة

أفكارهعنللتعبيرمنهمفردلكلالفرصةوإتاحةتتراكم،جعلهادوندوريبشكل

منسيقللمماموحدةمشتركةلرؤيةالجميعتبنيإلىسيؤديومشاعره،

.المستقبليالنزاعاحتمالية

جانولهياكلوإنشاءتشكيلالعائلةمجلسبهايضطلعالتيالأدوارأهمومن

ولجنةأة،المُنشفيالشركاءبينالتخارجآلياتفيللنظرلجنةمثلالأسرة،لإدارة

ية،الاستثمارالمقترحاتفيللنظرولجنةالأجيال،تطويرولجنةالنزاعات،حل

.الاستدامةعلىالعائليةالمنشأةتساعدالتياللجانمنوغيرها

افةثقوتعزيزالعائلة،مجلسدوربأهميةالعائلةأفرادوعيبزيادةيوصىوعليه

واضحةوإجراءاتقواعدوتطويرالمجلس،فيالعائلةلأفرادالفاعلةالمشاركة

.العائليالميثاقفيوتضمينهاعملهلتنظيم

26

%

11

%

منظمبشكلعقدهايتمنعم،

جزئيبشكلعقدهايتم

عقدهايتملا

هل يتم عقد 

ة الاجتماعات العائلي

بشكل منتظم 

لمناقشة مسائل 

وقضايا المنشأة 

والعائلة؟
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بتهمناسمنللتأكدالقانونيالهيكلمراجعة

كلالهيبمراجعةتقومالعينةفيالمنشآتنصفحواليأنالبيانيالرسميظهر

والعائلة،ةالمنشأعلىتطرأالتيللتغيراتوفقاملاءمتهلتقييمللمنشأةالقانوني

لاالمنشآتمن%28فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%23نجدبينما

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبق

هذااعدويس.والعائلةالمنشأةلحمايةقانونيةوبنودقانونيهيكلوضعالمهمومن

عومنحقوقهم،وحمايةالعائلة،أفرادبينالعلاقةتنظيمعلىالقانونيالهيكل

قبلمستعلىتؤثرحاسمةخطوةهوالمناسبالقانونيالهيكلاختياروإن.النزاعات

نواعبالأدرايةعلىالملاكيكنلمإذاخاصةمعقدًا،القرارهذااتخاذيكونوقد.الشركة

،الشركةحجممثلعوامل،عدةمراعاةعليهمويتعين.الشركاتلهياكلالمختلفة

يرغبونالتيوالمسؤوليةالمخاطرومستوىالمدى،طويلةالأهدافالعمل،نطاق

.تحملهافي

حي منالقانونيةالهياكلأسهلمنواحدةهيالفرديةالمؤسسةأنحينفيو

كعلىالمخاطرمنالعديدعلىتنطويأنهاإلاوالتشغيل،الإنشاء ؤولمسلأنهالملا 

الملكيةانتقالعندتنشأالتيالتحدياتإلىبالإضافةديونأوخسائرأيعنشخصيا

مخاطربالدرايةعلىالقائمةالفرديةالمؤسساتتكونأنيجبولكن.القادمللجيل

ذاتشركة)الأخرىالقانونيةبالأشكالدرايةوعلىالفرديةبالمؤسساتالمرتبطة

المختلفةالأشكالهذهانعكاساتوعلى،(.إلخمساهمة،شركةمحدودة،مسؤولية

.النزاعاتمنوالوقايةالأجيالعبرالاستدامةعلىقدرتهاعلى

28%

23%

49%

نعم، يتم ذلك بشكل منتظم

يتم ذلك بطريقة غير منتظمة

لا يتم التطبيق

هل يتم مراجعة 

الهيكل القانوني 

بشكل دوري للتأكد 

من مناسبته  وفقا 

للتغيرات التي تطرأ

على المنشأة 

والعائلة؟
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ابة للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز الاستج

أو قم بالنقر على الرابط( QR)السريعة 

مارساتالممنبالشركةتنتقلأيمؤسسيا،تتحولأنالعائليةللمنشآتالمهمومن

أعمالها،دوتعقيالمنشأةحجمتزايدمعيتناسببماالاحترافيةالممارساتإلىالفردية

لوينطوي.طويلةلسنواتاستمرارهافرصةمنيعززوبما نشآتللمالمؤسسيالتحو 

.بينهماالعلاقةوحوكمةالعائلة،وحوكمةالمنشأة،حوكمةعلىالعائلية

ةاستداملتعزيزالأنسبالقانونيالشكلاختيارالمؤسسيالتحولخطواتومن

زلتعزيوذلكأمكن،ماالأشخاصوشركاتالفرديةالمؤسساتعنوالبعدالمنشأة

لملكية،اعلىالأجيالتعاقبعمليةوتيسيرالمنشأة،عنللمالكالماليةالذمةفصل

كاتالشرأشكالمنعدداالجديدالشركاتنظامأوجدولقد.الحوكمةمستوياتوتعزيز

.المبسطةالمساهمةشركةمثلالجديدة

فيالواردةاتللشركالقانونيةالأشكالمختلفوسلبياتإيجابياتبدراسةفيوصىولذا

ولهيكل،الشركةفيهاتمرالتيللمرحلةالأنسبالشكلاختيارثمومنالشركات،نظام

الضروريمنو.وماليينقانونيينمستشارينمشورةأخذبعدإدارتها،ولكيفيةملكيتها،

.قانونيشكلكلفيوالعيوبالمزاياوفهمالقانونيالوعيزيادة
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العائليالميثاق

تهبمراجعتقومعائليميثاقلديهاالعينةفيالمنشآتمن%45أنالبيانيالرسميظهر

من%32فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%23أننجدبينمادوري،بشكل

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآت

أنكنيمالتيالمهمةالممارساتمنالمساهميناتفاقيةومنهالعائليالميثاقعدوي

.اعاتالنزومنعحقوقهم،وحمايةالمالكة،العائلةأفرادبينالعلاقةتنظيمفيتساعد

ديدهاتحيتمالتيوالضوابطوالقواعدالأسسمنمجموعةالعائليالميثاقويتضمن

دونويتعهالعائلةأفرادواحترامبقبولويحظىالمعنية،الأطرافبمشاركةوصياغتها

تحقيقببجانأهدافها،تحقيقمنوتمكينهاالعائليةالمنشأةرسالةلتحقيقبتنفيذه

،أخلاقيةأواجتماعيةأواقتصاديةكانتسواءً أفرادهاوأهدافومصالحالعائلةرسالة

لوداتحققالعائلةأفرادلدىوالمبادىءالقيممنمجموعةتوفربافتراضذلكويتم

.واستقرارهاالشركةنموفييساهمبمابينهموالانتماءوالتعاونوالألفة

وانبالججميعكتحديدالعائلي،الميثاقصياغةعندمهمةجوانبإلىالنظرالمهمومن

العائليةاتالتحديأوملكيتهاأوالشركةإدارةفيسواءالمستقبل،فينزاعاتتثيرقدالتي

واضحةوآلياتقواعدوضعينبغيذلك،بعد.مستقبلهاأوالشركةأداءعلىتؤثرقدالتي

حددةمهيكلةالميثاقيتضمنأنيجبالمثال،سبيلعلى.ينشأقدنزاعأيلمعالجة

الإضافةبالمعلومات،سريةوحمايةالعائلة،فيالأفرادملكيةوضوابطالعائلي،للمجلس

معداتوالتعاقالتجاريةالتعاملاتوتنظيمالمنشأة،أعمالبمنافسةتتعلققواعدإلى

وكذلك،المنشأةفيالعائلةأفرادتوظيفوقوانينوالإدارة،التمثيلوآليةالعائلة،أفراد

.والتخارجالأرباحوتوزيعوالمكافآتالرواتبسياسات

23%

32%

45%

دوريبشكليراجععائليميثاقيوجد

رمطوأومراجعغيرعائليميثاقيوجد

عائليميثاقيوجدلا

هل يوجد لدى 

العائلة ميثاق 

عائلي وتقوم 

بمراجعته بشكل

دوري؟
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وثيقةيفوبروتوكولاتهاالعائلةأعرافلتوثيقهامةفرصةالعائليالميثاقيُعدو
سمحتمرونةعلىالحفاظمعبها،المتعاقبةالأجيالال امتضمنملزمةقانونية
.الحاجةعنداللازمةالتعديلاتبإجراء
:بالتاليالعائليالميثاقوضععندفيوصىولذا

ابهإكسبهدفوصياغتهالعائليالميثاقإعدادفيأفرادهاجميعالعائلةتشركأن
أنويجب.مختلفةنظروجهاتبينوالمواءمة،العائلةأوساطفيوالاحترامالثقة
الوقوفووالشركة،العائلةلحالةالراهنالوضعبشفافية،العائلة،أفرادجميعيناقش
خلافاتالأوالمنازعاتتحديدوكذلكوتقييمها،والخارجيةالداخليةالتحدياتأبرزعلى

يتممث.التحدياتمنوغيرهاوالإرس،الخلافةوجوانبوتفرعها،العائلةوحجمالعائلية،
.الحوكمةفيالعائلةأولوياتتحديدذلكبعد

التحولمليةبعالال امفرصةلرفعمشتركةقناعةلبناءالعائلةأفرادبينالتوافقبناء
اقالميثفيوعكسهاالتاليةالمواضيععلىالتعريجالمهمفمن.التطبيقعند

وةقأكثرالعائلةتجعلالتيالقيمماوأهدافها؟وقيمها،العائلة،رؤيةما:العائلي
منالمنشأةتوقعاتوماالمنشأة،منالعائلةتوقعاتمانظيراتها؟عنوتميًزا
.وغيرهاالعائلي؟الميثاقفيالتوقعاتهذهمنإقرارهسيتمالذيوماالعائلة،

يةالحالواحتياجاتهاحجمهامعيتوافقبماالتحولعمليةلدعماستشاريتعيين
.التحولمليةلعالنهائيةالنتيجةعلىالعائلةأفرادتوافقمنالتأكدمعوالمستقبلية

لةالعائاحتياجاتمعيتناسببماالجديدةبالممارساتالال اممدىمراقبةتتم
الممارساتمنالعائليالميثاقاعتبارالضروريفمن.بهاتمرالتيوالمرحلة
تراتفوفق(دوري)بشكللمراجعتهالوقتتخصيصللعائلةفينبغيالمستمرة،

الرفعآليةتنظموأنالتطوير،جوانباقتراحخلالهامنيتممحددةمراجعةوآليةزمنية
.والاعتمادبالمقترحات

للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز 

أو قم بالنقر على الرابط( QR)الاستجابة السريعة 
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تكوين لجان مختلفة تساعد مجلس الإدارة 

تساعدمختلفةلجانلديهاالعينةفيالمنشآتمن%36حواليأنالبيانيالرسميظهر

%40فإنوأخيًرا،.ماحدإلىهذاتطبقالمنشآتمن%24أننجدبينماالإدارة،مجلس

.الإطلاقعلىهذاتطبقلاالمنشآتمن

تعزيزفيمهمًادورًاتلعبالإدارةمجلسلجانأنإلىالدراساتمنالعديدأشارتوقد

تمكينلفمثلا.الأداءوتحسينوالفعالية،الكفاءةزيادةخلالمنوذلكالشركات،حوكمة

لتأكدافيدورهاويتمثلالمراجعةكلجنةالمجلس،لجانتشكيلمنبدلاالإدارةمجلس

بتعيينةوالتوصيالمحاسبيةبالمعاييروال امهاالماليةالتقاريرونزاهةمصداقيةمن

عالمراجعلىوالإشرافوالتعيينأدائه،جودةعلىوالإشرافالمناسبالخارجيالمراجع

جنةلوكذلكالداخلي،الرقابةنظاموكفاءةفاعليةمدىعنالتقاريرومتابعةالداخلي

المجلساءأعضبترشيحالخاصةالسياساتوضعفيتساهموالتيوالمكافآتالترشيحات

التنفيذيةةالإدارفيالتعاقبلخططالمناسبةالسياساتوتوثيقالعلياوالقيادةواللجان

ىتتولوالتيالاستثمارولجنةالشركة،فيالحوافزنظامووضعالأعماللاستدامة

رصالفوتقييموإدارةبالشركة،الخاصةالاستثماراستراتيجياتتحديدمسؤولية

قدتيالالمخاطروتحديدبتقييمتقوموالتيوالامتثالالمخاطرولجنةالاستثمارية،

.آثارهامنوالتخفيفمعهاللتعاملاستراتيجياتووضعالشركة،تواجه

واختيارشركة،للالتنظيميةوالطبيعةوالحجمللحاجةوفقًااللجانبتشكيليوصىوعليه

الأعضاءعلىوالحرصوالأخلاقيةالمهنيةللمعاييرووفقًابعنايةاللجانأعضاء

اءأدمراجعةمعومفهومواضحبشكلاللجانومسؤولياتمهاموتحديدالمستقلين،

.دوريبشكلاللجان

36%

25%

40%

،2006وآخرون،لينالعائلية،المنشأةإدارةلمجلسالإرشاديةالأدلةدراسةمثلاراجع

2011وآخرون،برينزوالأداء،العائليةالمنشأةحوكمةودراسة

لجانثلاثةالأقلعلىيوجدنعم،

مختلفة

واحدةلجنةالأقلعلىيوجدنعم،

لجانيوجدلا

هل يوجد لجان 

مختلفة تساعد 

مجلس الإدارة؟
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هناك سياسات واضحة للتخارج 

اضحةوسياساتلديهاالعينةفيالمنشآتنصفقرابةأنالبيانيالرسميظهر

بشكلاتطبقهأوالإطلاقعلىسياسةلديهاليسالبقيةبينماللتخارج،لحقوق

.محدود

الحصصانتقالمسألةالعائليةالمنشآتتواجهالتيالتحدياتأهممنوإن

أوحصصهعنالتنازلفيرغبتهعنالعائلةأفرادمنأيإعلانفإن.والتخارج

ومصلحةالعائلةأعضاءمصالحبينماالتضاربمسألةيثيرقدالشركةفيأسهمه

لةمواصعنالشركةويعيقالعائلةأفرادبينالشقاقيسببقدمماالشركة،

خصالشتدفعقدالتيالعواملأنالإطارهذافيويلاحظ.طبيعيبشكلأعمالها

أوصافالإنبعدمكالشعوربالعائلةيتعلقمافمنهامتعددة،التخارجقراراتخاذالى

لقصوركابالشركةيتعلقماومنهامستقل،شخصيمهنيمسارلتحقيقالسعي

للعملالمستقبليةالاستراتيجيةحولالآراءاختلافأوالشفافيةفي

ةوعادلواضحةآلياتبهااتفاقيةاعتمادالمهممنفإنالدوافع،اختلفتومهما

هذهخلالمن.الجميعمصالحيضمناستباقيبشكلالتخارجعمليةتنظم

لهمن:أهمهاالأسئلةمنمجموعةعلىالاتفاقيةهذهتجيبأنيجب.الاتفاقية

تكونسكيفالتخارج؟،إلىستؤديالتيالأحداسماالشركة؟،فيأسهمامتلاكحق

تمسيكيفالصفقة؟،وشروطالأسهمشراءسعرهوماالأسهم؟،تقييمعملية

.التساؤلاتمنوغيرهاالصفقة؟تمويل

48%

23%

29%

2010وآخرون،سلفاتو،”العائليةالمنشآتفيالمؤسسينتخارجفهم”بالمعنونةالدراسةراجعللاس ادة

نعم، توجد سياسة مكتملة 

ومحدثة للتخارج

توجد سياسة للتخارج

لاتوجد سياسة

هل توجد سياسات 

مكتملة ومحدثة 

للتخارج؟
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ابة للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز الاستج

أو قم بالنقر على الرابط( QR)السريعة 

ساسالأالشركةلنظامقيودتضمينإمكانيةالجديدالشركاتنظاممزاياومن

بلقالمساهمينأوالشركةموافقةاشتراطأومعينةلمدةبالأسهمللتصرف

يكشر قبلمنالحصةاستردادحقممارسةآليةتنظيموكذلك.فيهاالتصرف

.بشرائهاللشركةوالسماحعنها،التنازلعندأكثرأو

آتالمنشالجديدالشركاتنظامتشجيعظلفيخاصةملاك،اليوصىولذا

عقدمنكجزءإدراجهإمكانيةمعملكيتهالتنظيمميثاقإبرامعلىالعائلية

فيالتخارجإجراءاتتضمينعلىالأساس،نظامهامنأوالشركةتأسيس

كبرىأهميةمنذلكفيلماالشركة،عمرمنمبكروقتفيوذلكميثاقها

.الأجيالعبراستمراريتهاضمانفي

39
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احهناك معايير واضحة لسياسات توزيع الأرب

اتلسياسواضحةمعاييرلديهاالعينةفيالمنشآتمن%62أنالبيانيالرسميظهر
%15فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%23أننجدبينماالأرباح،توزيع
.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن

سياساتالديهأنالممارسة،هذهتطبقالتيالمنشآتذكرتفقدللاستبيانووفقا
سيتمالتيالعواملهيوماتوزيعها،سيتمالتيالأرباحمنالمئويةالنسبةتوضح
تهاوآليالأرباحتوزيعإجراءاتوكذلكالأرباح،توزيعقراراتخاذعندالاعتبارفيأخذها

.ئلةالعاوصندوقالمجتمعيةوالمسؤوليةالعائلةوقفكدعمالتوزيعاتومصارف
العملفيالرئيسيةالمشكلاتكأحدالعائليةللشركةالأرباحتوزيعاتمشكلةوتبرز

توازنلىعالحفاظيتعينحي العائلية،المنشآتفيحساساً أمراً تعدحي العائلي
فرادالأمصالحبينتعارضيحدسوقدالمنشأةواحتياجاتالعائلةاستثماراتبين

أنوبما.ونموهالعملاستدامةعلىيؤثرأنيمكنماوهوالمنشأة،ومصلحة
حوكمةنملاستدامتهاولابدالعائلة،أفرادعلىبطبيعتهاقائمةالعائليةالمنشآت
الخلافاتلتفاديوذلكبينهماالعلاقةوحوكمةالعائلة،وحوكمةالمنشأة،

تكونأننيمكالتيالعملياتمنالعديدتنظيمعبرالعائلةأفرادبينالمستقبلية
أمرايعتبرالأرباحلتوزيعواضحةسياسةوضعفإنالعائلة،أفرادبينالخلاففيسببا
.الأهميةبالغ
عقدفييكونبحي عائليميثاقإبرامإمكانيةالجديدالشركاتنظاممكنولقد

مختلفةالالسياساتووضعوحوكمتهاالعائليةالملكيةلتنظيميهدفالتأسيس
بينالتوازنلتحقيقتهدفالأرباحلتوزيعسياسةبوضعفيوصىولذاالأرباح،كتوزيع
عبرللمساهمينالعوائدوتقديمالأرباحاستبقاءعبرللاستثمارالمالرأستوفير

.توزيعها

62%23%

15%

هل توجد سياسات

مكتملة ومحدثة 

لتوزيع الأرباح؟

نعم، توجد سياسة مكتملة 

ومحدثة لتوزيع الأرباح

توجد سياسة لتوزيع الأرباح

لاتوجد سياسة
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مكتب عائلي لإدارة الثروة العائلية 

لإدارةعائليمكتبلديهاالعينةفيالمنشآتمنفقط%25أنالبيانيالرسميظهر

هذهتطبق%17أننجدبينماالعائلية،المنشأةإدارةعنمنفصلبشكلالعائليةالثروة

هذهتطبقلاالمنشآتمن%58وهيالأكبرالنسبةفإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسة

.الممارسة

أكثرشكلبالعائليةالاستثماراتوإدارةالتوجيهيوفرلأنهبالغةأهميةالعائلةولمكتب

وتوزيعاطرالمخوتقليلالمستدامةالعوائدتحقيقعلىالتركيزمعواحترافية،تخصصًا

مدىالعلىالاستثماراتونموالنقديالتدفقاستدامةيضمنبشكلالاستثمارات

يمالقعلىالحفاظكيفيةحولالقادمةالأجيالتوجيهفيالكبيردورهمع.الطويل

الماليةاياالقضفيالعائلةأفرادبينالتعاونوتعزيزالأجيال،عبربهاوالال امالعائلية

.فةالمختلالأجيالبينوالتفاهمالتنسيقعلىالحفاظمعالمهمةالقراراتواتخاذ

يتمفقد.عليهاتشرفالتيوالاستثماراتالعائلةحجمبحسبالعائلةمكاتبوتتباين

فيائلةعمنأكثرتشتركوقد.الضخمةللمحافظبالعائلةخاصاستثمارمكتبإنشاء

أوةإدارتأسيسيتمأوالخارج،منمتخصصينمعالتعاقديتمأوواحد،عائلةمكتب

اريةالاستثموالثرواتللمحافظومناسباكلفةأقليعتبروهذاالشركة،داخللجنة

.الصغيرة

25%

17%

58%

كلالشواختيارالعائلة،مكتبلقيادةوكفاءةخبرةذويأشخاصباختياريوصىوعليه

رالمخاطإدارةممارساتواتباعللأهداف،واضحةاستراتيجيةوضعمعللمكتب،الأنسب

.السليمة

يوجد  مكتب عائلي 

منفصل ومستقل

يوجد كجزء من 

المنشأة/العائلة

لا يوجد

هل يوجد مكتب 

ة عائلي لإدارة الثرو

العائلية؟
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وضع أهداف وقواعد واضحة للاستثمار 

واضحةوقواعدأهدافاوضعتالعينةفيالمنشآتمعظمأنالبيانيالرسميظهر

هذهتطبق%17أننجدبينماوالاستراتيجية،والأهدافالرؤيةمعتتسقللاستثمار

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%21فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسة

فيمونتحقيقالاستبانةفيوذكرتهاالمنشآتوضعتهاالتيالأهدافعلىالأمثلةومن

وإدارة،مختلفةاستثماريةمجالاتفيوالدخولالاستثماراتتنويععبرالعائليةالثروة

.بالاستثماراتالمرتبطةالمخاطر

آثارإلىتؤديللاستثمارواضحةوقواعدأهدافوضعأنإلىالدراساتمنعددوأشارت

وإدارةدفة،المستهالماليةالعوائدوتحقيقالاستثمارات،وفعاليةكفاءةكتعزيزإيجابية،

.العائليةالمنشأةأهدافوتحقيقبالاستثمارات،المرتبطةالمخاطر

منشآتالعليهاتركزأنينبغيالتيالأسسأهممنالاستثماريةالسياسةصياغةيعدو

تقومياسةسبوضعفيوصيولذا.الاستثماريالعملينظمدستوربمثابةلأنهاالعائلية،

لاتلمجاأمثلتحديد  مع،(الأجلطويلالأجل،قصير)للاستثمارزمنيةأهدافوضععلى

أنغيوينب.ونموهاالعائلةحجممعوتتوافقوالأهداف،الرؤيةمعتتسقالتيالاستثمار

سوقياتوزيعالمهمومن.والاستراتيجياتالرؤىهذهوضععلىالعائلةأفراديتعاون

مواءمةمنللتأكددوريةمراجعةوإجراءالأداء،لقياسواضحةمؤشراتووجودالمخاطر،

.واتساقهاالاستثماريةالسياسةهذه

62%

17%

21%

لاتالعائتواجهالتيالرئيسيةالقضايا:الأسرةسلالةعلىالحفاظدراسةمثلاراجع

2004ولين،جيفواستثمارات،شركاتتمتلكالتيالأجيالمتعددةالمعقدة

نعم

جزئيا

لا

هل تم وضع أهداف 

ة ــــــواعد واضحــــــوق

ومكتملة للاستثمار؟
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واضحةاستراتيجيةتضعالعينةفيالمنشآتمن%47أنالبيانيالرسميظهر

معالعائلةوأفرادالمنشأةبينأوالعائلة،أفرادبينوالخلافاتالنزاعاتلفض

الممارسةهذهتطبقمنهم%27بينما.لحلهااللازمةوالإجراءاتالوسائلتوضيح

الإطلاق،علىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%26فإنوأخيًرا،.ماحدإلى

.نسبيًامرتفعةنسبةوهي

هووالاستمرارالاستدامةمنالعائليةالمنشآتتعيقالتيالعوائقأهمأحدإن

ائيةالوقالعدالةعليهاالعمليجبالتيالممكناتومنالخلافات،ووقوعالنزاعات

نظامإنحي العائلي،كالميثاقابتداءً،النزاعاتوقوعمنللحدتهدفوالتي

لكذومنالشركة،حوكمةفيتساعدالتيالأحكاممنعدداً أوجدالجديدالشركات

تالممكناومن.النزاعاتلحلآلياتالميثاقفييضمنوأنالعائلي،الميثاق

لحليةالعائلبالمنشأةتؤديالتيالبديلةالنزاعاتحلسبلاستخدامهوالأخرى

.والصلحكالوساطةالأضرار،منممكنقدربأقلخلافتها

ارةإدفيسواءً المستقبلفيخلافإثارةشأنهمنماكلحصرضرورةالمهمومن

قبلمستأوأداءعلىتنعكسقدالتيالعائليةالمشاكلأوملكيتهاأوالشركة

منذلكعلىيترتبقدمالحسمواضحةوآلياتقواعدوضعثمومنالمنشأة،

منوالتأكددوريبشكلالأمورهذهمثلوتحدي مراجعةينبغيكما.نزاعات

.مستقبليخلافأيلحسمضروريهومالكلالميثاقشمول

النزاعاتفضاستراتيجية

47%

26%

26%

نعم، يتم التطبيق

بشكل مؤسسي

ق نعم، ولكن يتم التطبي

بشكل عفوي

لا يتم التطبيق

هل تم وضع 

استراتيجية 

واضحة لفض 

النزاعات 

والخلافات بين 

أفراد العائلة مع 

توضيح الوسائل

والإجراءات اللازمة 

لحلها؟
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يحصلقدفالنزاع.حدوثهاعندالنزاعاتتسويةآليةهوالعائليالميثاقصياغةعندعليهالتركيزيجبفيماو

مينتضيمكنالسياقهذاوفي.لحلهمناسبةآليةوضعمنلابدوبالتاليمواطنه،استقصاءحاولنامهما

تسويةطلباتمتتوائموسريةمرونةمنبهتتميزلماالمنازعاتلتسويةالقضاءعنكبدائلوالتحكيمالمصالحة

البدائلذهلهللجوءواضحةآليةصياغةفييتمثلوقائيإجراءاتخاذضرورةعنهناوالحدي .العائليةالخلافات

حصولعندالمصالحةأوللتحكيماللجوءعلىالنصلمجردضمانةفلاالغرض،تحقيقيضمنبشكلالنزاععند

.إدارتهاوطريقةالوسائللهذهباللجوءللإلزامواضحةآليةعلىالاتفاقدونالنزاع

الداخلية،لجانلكاللجوءالعائلة،أفرادمنالملاكبينبالتوافقالنزاعلحلالمطلوبةالتراتبيةعلىالنصيجبو

أوالمصلحوأالموفقاختياركيفيةعلىالاتفاقيتمأنأيضاً الضروريومن.التحكيمثمللمصالحةالذهابثم

لقيتعالنزاعحدوسبعديحصلقدجداللأيحسماً النزاعحصولقبلمسبقاً اختيارهميمكنكماالمحكم،

طبيعةبوثيقاطلاععلىولكنهالعائلةخارجمنمحكمأومصلحاختياريكونقدالحالةهذهوفيبحياديتهم،

.التسويةعمليةمنيسهلملائماً خياراأفرادهابينقبولولهوتعقيداتهاالأسرةأفرادبينالعلاقة

المعتمدةجالبرامكإحدى(العائليةوالأوقافالمنشآتمنازعاتلتسويةالبديلةالوسائلبرنامج)إطلاقتمولقد

حي .عوديةالسالعربيةالمملكةفيالعائليةالمنشآتاستمراريةلدعمالعائليةللمنشآتالوطنيالمركزفي

منهاكثيرعنيمتازولكنهوالمحلية،والإقليميةالدوليةالمراكزببقيةمقارنةالولادةحدي يعدالبرنامجهذاأن

مماية،العائلالمنشآتفيالمنازعاتوحساسيةطبيعةمعلتتناسبصُممتقدفيهالمعتمدةالقواعدبأن

سريعةولحلبتقديمدورهفيالبرنامجهذاأهميةوتتجلى.واستمراريتهاخصوصيتهاعلىالحفاظفييساهم

فيالدخولةالعائليالمنشآتويجنبوالتجارية،العائليةالعلاقاتعلىالحفاظفييساعدمماللنزاعات،وفعالة

.ومعقدةطويلةقانونيةنزاعات

ابة للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز الاستج

أو قم بالنقر على الرابط( QR)السريعة 
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تحديد أفراد العائلة الذين يتمتعون بمواهب ريادة الأعمال

الذينالعائلةأفرادتحددالعينةفيالمنشآتمنفقط%46أنالبيانيالرسميظهر

.رهملتطويالعائليةالمنشأةداخلبمهماتوتكلفهمالأعمال،ريادةبمواهبيتمتعون

تطبقهالاأوماحدإلىالممارسةهذهتطبقفهي،%54تبلغوالتيالأكبر،النسبةأما

.الإطلاقعلى

ببمواهيتمتعونالذينالعائلةأفرادتحديدأهميةإلىالدراساتمنعددأشارتوقد

حلوالنقديالتفكيرعلىوالقدرةالذكاءمثلالمواهب،هذهتحديدوطرقالأعمال،ريادة

تحقيقوالمسؤوليةتوليفيوالرغبةوالخبرة،والمخاطرة،والمبادرةوالقيادةالمشكلات

لأفرادنفيمكالأجيالعبرالمنشأةواستمراريةالأداءتحسينعلىكبيرأثرولهذا.النجاح

منوالمنشأة،نجاحفيكبيربشكلالمساهمةالأعمالريادةفيالمواهبذويالعائلة

منريتهااستمراوضمانأدائهاتحسينللمنشآتيمكنالأفراد،هؤلاءوتطويرتحديدخلال

.القادمةالأجيالإلىوالمهاراتالمعرفةنقلخلال

إجراءخلالمنالأعمالريادةفيالمواهبذويالعائلةأفرادبتحديدفيوصىولذا

مانلضوذلكالمواهبوتطويرلتحديدواضحةاستراتيجيةووضعمنتظمة،تقييمات

لخلامنالمواهبهذهوتطوير.القياديةالمناصبلتوليالعائلةأفرادأفضلاختيار

.ذلكفيالاستثماروزيادةوالتوجيه،التدريبتوفير

46%

31%

22%

أسيلاالشمالية،كاروليناجامعةدراسة
41

%

ذهاتنفيويتمنعم،

كاملبشكل

يجزئبشكلالتطبيقيتم

برنامجأوسياسةلاتوجد

هل تم وضع 

سياسة أو برنامج

يحدد أفراد العائلة

الذين يتمتعون 

بمواهب ريادة 

الأعمال ويسعى 

لتطويرهم؟
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المقبلالجيلإعداد

32%

30%

38%

المقبلالجيلبإعدادتقومالعينةفيالمنشآتمنفقط%38أنالبيانيالرسميظهر

فيالمنشآتمن%30بينمااللازمة،والمعرفةللمهاراتاكتسابهبعدللمنشأةللانضمام

هذهتطبقلاالمنشآتمن%32فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبقالعينة

.الإطلاقعلىالممارسة

دورالأسندمنبينالردودتباينتالدور،بهذايقومعمنالعائليةالمنشآتسؤالوعند

.العائلةلصندوقأوالعائلةمجلسعنمنبثقةللجانأوالعائلةلمكتب

الالانتقنجاحلعدمنتيجةالمنشأةتواجهقدالتيالكبيرةالمخاطرمنمجموعةوهناك

لأنمنشأةالفيداخليارتباكإلىيؤديأنفيمكنالتنظيمي،الارتباكمثلالسلس،الإداري

ويقللالعملسيرعلىيؤثرمماالواضح،التوجيهأوالاستقراربعدميشعرونقدالموظفين

،كتحضيردونأومفاجئبشكلالإداريالتغييرنتيجةالثقةوفقدان.الإنتاجيةمن ممااف 

الثقافةعلىانعكاسلهوأيضا.التحدياتمعالتعاملعلىالقدرةالمنشأةيفقد

تختلفدةالجديالقيادةكانتإذاالمنشأةثقافةعلىيؤثرقدالإداريفالانتقالالمؤسسية،

اطرمخمنيزيدممالها،تروجالتيالقيمأوالإدارةأسلوبفيالسابقةعنكبيربشكل

.الفريقمعنوياتوتدميرمهمةكفاءاتوفقدانالوظيفيالتسرب

شعرونيقدوالموردينالعملاءلأنالإيراداتوتراجعالإنتاجيةعلىسلبيتأثيرأيضاولها

انخفاضأوالعقودفقدانإلىيؤديقدماالمنشأة،معالتعاملفيالاستقراربعدم

يرغأوبطيئةالقراراتاتخاذعمليةتكونقدالإداري،الانتقالمرحلةفيوكذلك.الولاء

دقهذا.والجديدةالقديمةالقيادةبينالرؤيةوضوحعدمأوالأدوارتداخلبسببفعالة

.الاقتصاديالنمووتباطؤالاستراتيجياتتنفيذتأخيرإلىيؤدي

العائليةللمنشآتالوطنيوالمركزجيامبيكي،٢٠٢٢العائلية،المنشآتفيالتعاقبتخطيطدراسةمثل

نعم

يجزئبشكلالتطبيقيتم

التطبيقيتملا

هل هناك آليات 

لإعداد الجيل 

م المقبل للانضما

للمنشأة بعد 

اكتسابه للمهارات

والمعرفة اللازمة ؟
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سابهاكتبعدللمنشأةللانضمامالمقبلالجيللإعدادآلياتلوضعفإنولذا

حسينتفيلدورهالعائليةالمنشآتعلىإيجابيأثراللازمةوالمعرفةللمهارات

أفرادوقدراتمهاراتتحسينفيوالتطويرالتدريبيساعدأنيمكنحي الأداء،

زتعزيفيولدورهعام،بشكلأدائهاتحسينمنالمنشأةيمكنمماالعائلة،

مندجديجيلتطويرفيوالتطويرالتدريبيساعدأنيمكنحي الاستدامة،

المدىعلىاستمراريتهاضمانمنالمنشأةيمكنمماالمنشأة،فيالقادة

.الطويل

قبلالمالجيلإعدادعندالأجيالبينالاختلافاتمراعاةبضرورةيوصىوعليه

لضمانوذلكلهم،المستمروالتطويرالتعلمفرصوتوفيرللمنشأة،للانضمام

يلالجمشاركةوضرورةالمنشأة،تواجهالتيوالتحدياتللتغيراتمواكبتهم

.والتطويرالمساهمةفرصةلمنحهموذلكالقرارصنععمليةفيالمقبل

ابة للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز الاستج

أو قم بالنقر على الرابط( QR)السريعة 
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خطة خلافة وتعاقب للأجيال 

وتعاقبةللخلافخطةبوضعتقومالعينةفيالمنشآتثل قرابةأنالبيانيالرسميظهر

.محدودبشكلتطبقهاأوالإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالبقيةأننجدبينماالأجيال،

لكوذالعائلية،المنشآتفيمهمًادورًاتلعبالخلافةخطةأنالدراساتمنالعديدوذكرت

عائلية،الالمنشآتاستقراروتعزيزجيل،إلىجيلمنللقيادةسلسانتقالضمانخلالمن

.المصلحةأصحابجميعحقوقوحماية

لأجيال،اعبرالاستدامةتحقيقهوالعائليةالمنشآتإليهتسعىالذيالرئيسيالهدفإن  

منلعديداويفضل.المتعاقبةالعائلةلأجيالالعملتوري علىأساسيبشكلتعتمدحي 

لعمللتؤهلهمقدالتيالقدراتامتلاكهمرغمبها،العملفيالاستمرارالشركاتهذهأبناء

.العائلةإرسعلىحرصهمبسببوذلكأخرىقطاعاتفي

ةخاصحساسةمسألةتُعدالعائليةالمنشآتفيوالقادةالمديرينتعاقبعمليةإن

مسؤولياتنعالتخليفيالأحيانمنكثيرفيصعوبةيواجهونالذينللمؤسسينبالنسبة

لعمليةالتخطيطالعائليةالأعمالأصحابيؤجلماوغالبًا.العائليةللشركةاليوميةالإدارة

الوفاة،أواقةالإعأوالتقاعدفيالتفكيرفيرغبتهملعدملأبنائهمالقيادةوتسليمالتعاقب

أوآخر،يءشبأيالقيامكيفيةيعرفونولاالشركةإدارةفيبأكملهاحياتهمأمضوالأنهمأو

ذاتفيوالعائلةالشركةإدارةمسؤولياتتحملعلىالأبناءبقدرةمقتنعينغيرلأنهم

.الوقت

34%

28%

38%

نعم

جزئيبشكلموجودة

لا

هل هناك خطة 

خلافة وتعاقب 

للأجيال واضحة 

وجلية ومصممة 

بدقة لتيسير 

انتقال مقاليد 

الشركة بين 

الأجيال ؟
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تساهميةوموضوعشفافةبمنهجيةالقادمةالأجيالتهيئةفيبالاستثمارفيوصىولذا

أخذاليم،السللمساروتوجيههاتنميتهاعلىالعملثمومنوقدراتهم،توجهاتهمتحديدفي

فيةالمنشأداخلإماتكونأنيمكنالقادمالجيللأفرادالنجاحمساراتأنالاعتباربعين

خارجأو،(المنشأةفيكموظفين)التنفيذيةالأدوارأو(واللجانالمجالس)الإشرافيةالأدوار

أنماك.(الأعمالتأسيس)الرياديةالمساراتأو(الوظائف)المهنيةالمساراتفيالمنشأة

أننييعمماالوقت،مرورمعالبشريةالكفاءاتمناحتياجاتهاتختلفالعائليةالمنشآت

.اليومقادةسِماتعنتختلفقدالغدقادةفيالمطلوبةالسِمات

دةومتعدالأمدطويلةمعقدةعمليةالأجيالتعاقبخطةعبرالقادمةالأجيالتهيئةإن

هيئةوتالخطةهذهعلىالعملعليهايفرضلأنهالعائليةالمنشآتيميزماوهذاالجوانب،

بعيناأخذللشركة،المثلىالإدارةوتحقيقالأسريالانسجامعلىالحفاظمعالقادمالجيل

عائقالأحيانامنالكثيرفييصبحوالذيالأسريةالعلاقاتبهتتسمالذيالتعقيدالاعتبار

موضوعيبشكلمعهالتعامليتملمإذاالطويلالمدىعلىالمنشأةاستدامةأمام

.واحترافي

للاطلاع على المحتوى وتحميله، نأمل المسح الضوئي لرمز 

أو قم بالنقر على الرابط( QR)الاستجابة السريعة 
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سياسات للموظفين من العائلة

عبوضتقومالعينةفيالمنشآتنصفقرابةأنالبيانيالرسميظهر

عائلة،المنللموظفينعادلةمعاملةأسسوتطبيقلإرساءتهدفسياسات

مهني،الوالتطويرالأداءوتقييمالتوظيفمعاييرالسياساتهذهوتشمل

من%24فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%21أننجدبينما

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلاالمنشآت

تميوأنكموظفينالمُنشأةمُلاكمنالموظفينمُعاملةبيوصىوعليه

.لسوقافيالسائدةالرواتبمتوسطوباتباعالعملحجمحسبرواتبهمدفع

ي،العائلالميثاقفيتُدرجمحددةمعاييروفقالتوظيفيتمأنويجب

تجنبولالمنشأة،احتياجاتمعمهاراتهمتتوافقلاأشخاصتوظيفلتجنب

ظيفالتوعملياتتتموبأن.الآخرينالموظفينلدىالعدالةبعدمالشعور

رقدمستقلةلجانأومستقلينإدارةمجلسأعضاءخلالمنوالترشيح

(ةالعائلخارجمن)مستقلةأداءتقييمعمليةوجوديُفضلكما.الإمكان

نوم.موضوعيبشكلالعائلةأفرادمنوالموظفينالمدراءأداءلتقييم

تعريفهمويجبالمختلفة،والأجيالالعائلةأفرادبينالتواصلتحسينالمهم

.الشركةإلىالانضمامقبلومسؤولياتهمبحقوقهم

55%

21%

24%

هل هناك سياسات 

لإرساء وتطبيق 

أسس معاملة 

عادلة للموظفين 

من العائلة تشمل 

معايير التوظيف 

وتقييم الأداء 

والتطوير المهني ؟

نعم

لا

جزئيبشكل
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التقييم المنتظم لأداء أفراد 
العائلة داخل المنشأة العائلية

يمبالتقيتقومالعينةفيالمنشآتمنفقط%40أنالبيانيالرسميظهر

والتيبر،الأكالنسبةأما.العائليةالمنشأةداخلالعائلةأفرادلأداءالمنتظم

علىتطبقهالاأوماحدإلىالممارسةهذهتطبقفهي،%60تبلغ

.الإطلاق

لةالعائأفرادلأداءالمنتظمالتقييمأثرإلىالدراساتمنعددأشارتوقد

الأداء،تحسينمثلالمحاسن،منعدداوذكرتالعائليةالمنشآتفي

نقاطتحديدفيالعائلةأفرادلأداءالمنتظمالتقييميساعدأنفيمكن

القدراتتطويرمنالمنشأةيُمَكنممافرد،كللدىوالضعفالقوة

يساعدفالاستدامة،تعزيزفيتسهموكذلك.العامالأداءوتحسينالفردية

ادةالقيعلىالقدرةلديهمالذينالأفرادتحديدفيالمنتظمالتقييم

تهااستمراريضمانمنالمنشأةيمكنمماالمستقبل،فيوالاستمرارية

لةالمحتموالصراعاتالنزاعاتحلفيكذلكويساعد.الطويلالمدىعلى

.استقرارهاعلىالحفاظمنالمنشأةيمكنمماالعائلة،داخل

دقةمانلضوذلكالأداء،لتقييمواضحةاستراتيجيةبوضعفيُوصىولذا

يملتقيالأساليبمنمتنوعةمجموعةواستخدامالتقييم،وموضوعية

والموظفينالعائلةأفرادمثلالمعنيةالأطرافجميعومشاركةالأداء،

.العلياوالإدارة

مارودرفان،٢٠٠٩العائلية،الشركاتفيوالتعويضاتالعائليالموظفعملأداءمحدداتدراسةمثل

40%

34%

26%

التطبيقيتمنعم،

زئيجبشكلالتطبيقيتم

التطبيقيتملا

هل يتم التقييم 

المنتظم لأداء أفراد

العائلة داخل 

؟المنشأة العائلية
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ةالعائلمنالمالكةدورلتفعيلسياسات

45%

28%

26%

عيللتفتهدفسياساتلديهاالعينةفيالمنشآتمنفقط%27أنالبيانيالرسميظهر

إلىةالممارسهذهتطبقفهيالمتبقيةالنسبةأماالعائلة،نساءمنالمالكةمشاركة

.الإطلاقعلىتطبقهالاأوماحد

جزءًاتمثلقدالتيتلكذلكفيبماالأصول،وراثةفيحقهاللمرأةالشريعةوتضمن

فيخيرةالأوالاجتماعيةالتشريعيةالتغييراتساعدتوقد.العائليةالمنشآتملكيةمن

ىإلبحاجةالعائلةمنالمالكةفإنولذا.فاعلةاقتصاديةكمساهمةالمرأةدورتعزيز

يتمأنبويج.العائليةالمنشآتفيأكبردورلعبمنلتتمكناللازمينوالتمكينالدعم

هذهاستيعابيتملمإذاتنشأقدوالتيالأسرة،داخلالنزاعاتحدوستجنبمعذلك

.صحيحبشكلالتغييرات

لكةالمادوريكونأنتريدماذا:نفسهاتسألأنمنشأةتملكأسرةأيمنالمهممنلذا،

منةالعائليالمنشأةوبناءدعمفيتسهموظيفةلهاأتريدالعائلية؟المنشأةفي

هاجميعهذهفاعلة؟قويةحوكمةلتنفيذالإدارةمجلسفيعضوةتريدهاأمالداخل؟

هاورغبتالمالكةقدرةوعلىالعائلية،المنشأةاحتياجعلىتعتمدومطروحةخيارات

.واللوائحبالسياساتمحكومةتكونانويجبالشخصية،

اتهامهارتطويرلضمانوذلكوالتطويرللتدريبللمرأةفرصتوفيربفيوصيولذا

مندالمزيإتاحةإلىبالإضافةمسؤول،كمالكالأدوارمنالأدنىبالحدللقياموقدراتها

فيتُقرأنيينبغالتيالعائلةأفرادتوظيفلسياسةوفقاالعائليةالمنشأةداخلالفرص

.العائليالميثاق

الشرقيةغرفةالعائلية،الشركاتفيالمرأةدورتفعيلدراسةمثل

نعم

لا

جزئيبشكل

هل توجد سياسات 

لتفعيل دور المالكة

من العائلة؟
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مشاركة المرأة المالكة في الشركة

61%

19%

20%

مالكة موظفة غير تنفيذية أو

في الإدارة العليا 

ذى في منصب تنفيمالكة تعمل 

أو في الإدارة العليا 

ل مالكة ليست مشاركة في العم

يفمشاركاتغيرمالكاتلديهمالعينةفيالمنشآت%61أنالبيانيالرسميظهر
فيأوتنفيذىمنصبفييعملنمالكاتلديهم%19أننجدبينماالعمل،
الإدارةغيرفيموظفاتمالكاتلديهمالمنشآتمن%20بينماالعليا،الإدارة

.العلياالإدارةفيأوالتنفيذية
ةقياديمناصبفيالمنشأةفيالمرأةوجودأنالدراساتمنالعديدوجدتوقد

منذراحأكثربطبيعتهنلأنهنوالامتثالالتدقيقزيادةفييسهموتنفيذية
.الشركةمخاطرمنيقللالإدارةفيالمرأةوجودبأندراسةأشارتوقد.المخاطر
ينبتوازنالتيالشركاتتميلحي جديدا،منظورايضفنبأنهنوجدتوكذلك
ةبالأسرالمرأةاهتماملأنالخياراتمنأوسعنطاقفيالنظرإلىوالنساءالرجال
.الاستهلاكيةالعائلةواهتماماتلاتجاهاتعميقافهمايولد

دام،الصإلىتميللابطبيعتهاولأنهاالمرأةبأنالدراساتبعضوجدتوبالمثل
عنالبعدوالحقائقلتغليبوتميلالنظر،وجهاتوتقريبالإقناعإلىتميلتجدها

الإدارةمنأحيانايظهرالذي“الزائدةالثقةتحيز“إشكاليةمنيحدمماالتحيزات،
.العليا
ادتوزشجعتالتيوالبرامجالمبادراتمنالعديدالرشيدةحكومتناأطلقتوقد
يةالعائلالشركاتمنالكثيرشجعمماالعمل،سوقفيالمرأةوجودنسبةمن
.المهنيوالاختيارللترشيحمعاييروفقالمرأةتوظيفعلىالمملكةفي

تجاهةالإيجابيالنظرةفإنالعائلية،المنشأةفيالمالكةالمرأةمساهمةولزيادة
العائليةةالشركفيقيادياً منصباً تحتلحتىعائلتهامنوالتشجيعالمرأةقدرات
روتوافللمرأةوالقياديةالذاتيةالقدراتوجوددونيتحققلنهذاولكنمهم،

علىيامبنوالتوظيفالترشيحيكونأنالمهمفمنوالعملية،العلميةالمؤهلات
.رهاوتطويوتعزيزهاقدراتهابناءالمرأةعلىيحتممماموضوعية،علميةمعايير

،2006وأخرون،سمي الشركة،أداءعلىيؤثرنالعلياالإدارةفيالنساءهلدراسةمثلاراجع

2019وآخرون،يانجوالمخاطر،الشركةوأداءالتنفيذياتالنساءودراسة

ما مدى مشاركة 

المرأة المالكة في 

الشركة؟
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ةمؤسسة أو لجنة باسم العائلة تخدم القضايا الخيري

لةالعائباسممؤسسةلديهاالعينةفيالمنشآتمنفقط%32أنالبيانيالرسميظهر

عبرالممارسةهذهتطبق%11أننجدبينماللعائلة،بهاترغبالتيالخيريةالقضاياتخدم

المنشآتمن%57حواليوهيالأكبرالنسبةفإنوأخيًرا،.العائليةالصناديقأواللجانأحد

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبقلا

الخيريالعملبتعزيزتُعنىعائليصندوقأولجنةأومؤسسةبإنشاءويوصى

لكبرىاالخيريةالقضاياتخدمواضحةأهدافوضعمعللعائلة،الاجتماعيةوالمسؤولية

مانلضالخيريةالمؤسسةإدارةوفيالأهدافوضعفيالعائلةأفرادإشراكمعللعائلة،

لأنشطةاللازمةالمواردتوفيرالمهمومن.المعنيةالأطرافجميعقبلمنالدعم

احأربتوزيعاتمنلذلكمخصصوضعأووالتبرعاتالمنحطريقعنالعائليةاللجنة

.المنشأة

ممفاهيوغرسالعائليةالمنشآتفيالقادمالجيللتطويرالجيدةالممارساتومن

التيليةالعائالصناديقأواللجانأوالمؤسساتفيإشراكهملديهموالمسؤوليةالقيادة

.يالالأجوتعاقبالخلافةخطةدعائمأهممنيعتبرأيضاوهذاالخيرية،القضاياتخدم

لفرصةالديهمتكونالخيرية،الأنشطةفيالمستقبليالجيلإشراكيتمعندمالأنه

لإدارةامهاراتتطويرفيوتساعدمتنوعة،مواقففيالسابقالجيلخبراتمنللتعلم

.المستقبلفيالقيادةانتقاليسهلمماوالتخطيط،

32%

11%

57%

مؤسسةعبرنعم،

لجنةعبرنعم

لا

هل هناك 

مؤسسة أو لجنة 

دم باسم العائلة تخ

؟القضايا الخيرية
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ولية سياسات تبين مجالات الأعمال الخيرية والمسؤ
المجتمعية وسبل المشاركة بها 

ينتبسياساتتضعالعينةفيالمنشآتمن%44قرابةأنالبيانيالرسميظهر

ينماببها،المشاركةوسبلالمجتمعيةوالمسؤوليةالخيريةالأعمالمجالات

لاالمنشآتمن%37فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذهتطبق%19أننجد

.الإطلاقعلىالممارسةهذهتطبق

المسؤوليةإلىالاجتماعيةالمسؤوليةالعلميةالدراساتقسمتولقد

بهمكتدريالموظفينبشؤونالشركةاهتماموتشملالداخلية،الاجتماعية

كةالشراهتمامعلىوتركزالخارجية،الاجتماعيةوالمسؤوليةحقوقهم،وضمان

قديمتالمجتمعيةالمسؤوليةومن.والبيئةوالمجتمعالخارجيينبالشركاء

.والبيئيةوالاجتماعيةالثقافيةالأنشطةلدعمبرامج

علىبيإيجاتأثيرلهاكانبأنواعهاالاجتماعيةالمسؤوليةبأنالدراساتوأشارت

نشأةالمسمعةتعزيزإلىيؤديالممارساتهذهتبنيلأنالعائلية،الشركات

فإنوكذلك.أرباحهاعلىثمومنمبيعاتهاعلىإيجاباينعكسمماالعائلية

جديدوالتالإبداعمهارةالشركةتكسبالاجتماعيةالمسؤوليةفيالمشاركة

تحسينوالعائليةالشركةتطويرعلىتعملوبالتاليومنتجاتها،خدماتهافي

وفي،المصلحةأصحابمعالثقةبناءفيأيضاوتسهم.التشغيلينموذجها

فيالمشاركةأنإلىالدراساتوخلصت.والموظفينالمساهمينجذب

البشكليسهمالاجتماعيةالمسؤولية فيئِهاوبقاالشركةاستدامةعلىفع 

.أطوللمدةالسوق

44%

19%

37%

أثريلتحل:السعوديةالشركاتفيللشركاتالاجتماعيةالمسؤوليةعنالإفصاحدراسةمثلاراجع

وآخرونقاسمأمين،2024،العائليةوغيرالعائليةالشركاتفيالإدارةمجلساستقلال

هل هناك سياسات

تبين مجالات 

الأعمال الخيرية 

والمسؤولية 

المجتمعية وسبل

المشاركة بها؟

نعم

مجبرناأوسياسةلاتوجد

جزئيبشكل
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تثمار سياسات تأخذ الاعتبارات البيئية والاجتماعية عند الاس

البيئيةالاعتباراتتأخذالعينةفيالمنشآتنصفقرابةأنالبيانيالرسميظهر

هذهتطبق%21أننجدبينماالاستثمار،سياساتوضععندوالاجتماعية

الممارسةهذهتطبقلاالمنشآتمن%32فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسة

.الإطلاقعلى

يالتالمهمةالممارساتمنوبيئيًااجتماعيًاالمسؤولةالاستثماراتتُعدو

عوضفيالممارساتهذهوتتمثل.المستدامةالتنميةتحقيقعلىتساعد

وتؤكد.ماراتللاستثوالاجتماعيةالبيئيةالآثارالاعتبارفيتأخذوإجراءاتسياسات

ضريلابماالطويلالمدىعلىقيمتهازيادةهوالشركةمنالهدفأنالحوكمة

علىتركزأنهاأيالمصلحة،أصحابحقوقويحفظالمجتمعويخدمالبيئة

.اعيةوالاجتموالبيئيةالاقتصاديةالأهدافبينالتوازنخلقعبرالاستدامة

.لاستدامةابقضايااهتمامًاأكثرالاستثماريةوالصناديقالمستثمرونأصبحوقد

فقط،يةالمالالبياناتتقييمتجاوزإلىوالمحللينالمساهميندفعالتوجههذا

اكم.والفرصللمخاطرفهمهمتعزيزبهدفالشركاتلأداءشاملةرؤيةواتخاذ

بسببأكبرماليةمخاطرتشكلقدالتيالشركاتعنيبتعدونأصبحوا

اليةمعوائدلتحقيقمسعىفيوذلكالمجتمع،أوبالبيئةالضارةممارساتها

.نالمستثمريقيممعأفضلتوافقوضمانالطويل،المدىعلىمستدامة

سؤولةالمالاستثماراتلتطبيقواضحةوإجراءاتسياساتوضعبفيوصىولذا

وذلكاراتللاستثموالاجتماعيالبيئيالأثرتقييمضرورةمعوبيئيا،اجتماعيًا

.والمساءلةالشفافيةلتعزيز

47%

21%

32%

والاجتماعيةالبيئيةالحوكمةونتائجمحدداتحولللأدبياتمنهجيةمراجعةدراسةمثلاراجع

والدو،2024،العائليةالشركاتفي(ESG)والمؤسسية

نعم

بشكل جزئي

لا

هل هناك سياسات 

تأخذ الاعتبارات 

عية البيئية والاجتما

عند الاستثمار؟ 
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سياسات تهدف لعرض صورة إيجابية للعائلة

تهدفسياساتتضعالعينةفيالمنشآتمن%60أنالبيانيالرسميظهر

تطبق%17أننجدبينماللعائلة،ومترابطةمحكمةإيجابيةصورةلعرض

هذهتطبقلاالمنشآتمن%23فإنوأخيًرا،.ماحدإلىالممارسةهذه

.الإطلاقعلىالممارسة

داعدذكرواالمنشأةوعلىالعائلةأفرادعلىانعكاساتهاعنسؤالهموعند

إيجابي،بشكلالأداءوتحسينالشركةسمعةتعزيزمنهاالإيجابية،الآثارمن

تحقيقعلىقدرةأكثرتكونواضحةوقيمرؤيةتمتلكالتيالشركاتأنحي 

حي مل،العبيئةتحسينفيالسياساتهذهتسهمكما.والاستدامةالنجاح

أكثرتصبحوالسياساتالحوكمةنظامفيقيمهاتدمجالتيالشركاتأن

الموظفينواحتفاظجذبعلىيساعدهامماومسؤولية،شفافية

هولهذ.وشركائهاعملائهامعالثقةبناءعلىقدرتهاوزيادةالمتميزين

نهالأالعائليةالمنشآتفيالقادمالجيلتطويرفيمهمأثرالسياسات

أواتالمؤسسفيإشراكهمعبرلديهموالمسؤوليةالقيادةمفاهيمتغرس

.اللجان

إيجابيةصورةلعرضواضحةوإجراءاتسياساتوضعبفيوصىولذا

لعائلةالأفرادالفاعلةالمشاركةثقافةتعزيزمعللعائلة،ومترابطةمحكمة

اساتالسيهذهوتقييمأهميتها،وبيانالسياساتهذهوصياغةوضعفي

.دوريبشكل

60%
17%

23%

نعم

جزئيبشكل

لا

هل  تم وضع 

سياسات تهدف 

لعرض صورة 

؟ إيجابية للعائلة
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عائليالالميثاقووضعوالحوكمةالمؤسسيالتحوليشكلحي .العائليةللمنشآتالمؤسسيالتحولبأهميةللتوعيةالراميةالجهوددعمأهمية

لمنشأةافيالممارساتأفضلواستخدامالمؤسسيالتحوليؤديحي .العائليةالمنشآتاستدامةأدواتأهمأحدمستقلينإدارةمجلسأعضاءواستقطاب

.قصوىوطنيةأولويةيشكلماوهونموهاوتعزيزالمنشأةاستمراريةأسبابأهمأحدالمصلحةوأصحابالمنشأةبينللعلاقةالجي دوالتنظيم

حوكمتهاويفعلةالشركفيالعائليةالملكيةينظملكيالتأسيسعقدفييكونوأندورهوتفعيلالعائلةأفرادبينبشأنهالتوافقمعالعائلةميثاقوضع

عقدفيكونيعائليميثاقإبرامبإمكانيةالجديدالشركاتنظامأتىوقد.النزاعأسبابمنوغيرهاالأرباحوتوزيعالأقاربوتوظيفالعملسياسةويؤطروإدارتها

.الأرباحوتوزيعوالتوظيفالعملسياسةوينظموإدارتهاوحوكمتهاالشركةفيالعائليةالملكيةينظمالتأسيس

59

العائليةالمنشاتاستدامةفيساهمتالتيالمُثلىالممارساتوتوظيفالعائليةالمنشآتوحوكمةلمأسَسَةالرائدةالوطنيةالتجاربمنالاستفادة

هذه.الشركاتلفشأسبابوذكرالناجحةالشركاتنماذجوتوثيقعرضوكذلكالعائلية،المنشآتبشأنالتطبيقيةوالإحصائيةالأبحاسإجراءضرورةمع.الوطنية

.بصلةلنالاتمتلتجاربنقلاأومرسلاكلامايكونأنمنبدلًا المحلي،واقعناعلىوبناءمدروسةوالتوصياتالقراراتتكونلكيمهمةالدراسات

التيوالمجالاتالأسواقفيالسريعةالتغيراتلتواكبالكفايةفيهبمامرنةتكونأنيجبالرؤيةهذه.العائليةالمنشأةفيللمستقبلواضحةرؤيةتحديد

أهميةمع.الاقتصاديةةالبيئفيوالتغيراتالتكنولوجية،التحولاتمثلالمستقبليةالتحدياتمعللتعاملاستراتيجياتتتضمنأنيجبكماالشركة،فيهاتعمل

استراتيجياتقبليةالمستالخططتضمينينبغيكما.للشركةالمستقبليةالرؤيةمنأساسياً جزءاً تكونأنيجبوالتيالمستمر،والتطويرالابتكارثقافةتعزيز

.الشركةداخلالقياديةللمسؤولياتجيدبشكلتحضيرهموضمانالعائلة،أفرادمنالجديدةالأجياللتنمية

يجب.مستقبليةالوأهدافهانشاطهاوطبيعةالمنشأةحجمعلىبناءً الأنسبالقانونيالشكلاختيارمعوالعائلة،المنشأةلحمايةمتينقانونيهيكلتأسيس

مستشاريناستشارةبعدالأنسبواختيارالمساهمة،والشركاتالمحدودةالمسؤوليةذاتالشركاتمثلالقانونية،الأشكالمختلفوسلبياتإيجابياتدراسة

لتعزيزوذلكعمال،الأوتعقيدنمومعيتناسببماالاحترافيةالممارساتإلىالفرديةالممارساتمنللانتقالالمؤسسيبالتحوليُوصىكما.وماليينقانونيين

.الحوكمةوتحسينالمنشأة،عنللمالكالماليةالذمةوفصلالأجيال،عبرالاستدامة
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القويإدارةمجلستأسيس الأعمالتسييريضمنبماللمستقبل،واضحةاستراتيجيةرؤيةتحديدمعمنه،المنبثقةاللجانوتفعيلالعائليةللمنشآتوفع 

منالأعضاءمنمزيجاً المجلسيضمأنيجبكما.المستمرةوالتجاريةالاقتصاديةالمتغيراتمعالتكيفعلىقدرتهاويعززالشركةأهدافمعمنسجمةبطريقة

نمواستدامةفيتسهممدروسةاستراتيجيةقراراتاتخاذفييسهممماالنظر،ووجهاتالخبراتفيتنوعلتوفيرالعائليينالأعضاءإلىبالإضافةالعائلةخارج

الاستراتيجيةاراتالقرتنفيذلضمانوالمكافآت،الترشيحاتولجنةالمراجعةولجنةالمخاطرلجنةمثلالإدارة،مجلسمنالمنبثقةاللجانتفعيلوينبغي.الشركة

الةالداخليةوالرقابةالسليمةالحوكمةضمانفييسهممماكبير،حدإلىمستقلةاللجانهذهتكونأنيجب.وفعاليةبكفاءة .الفع 

.والمنشأةلأسرةاقضايامناقشةفيللمشاركةالأفرادلجميعالفرصةإتاحةمعوالشركاء،الأسرةأفرادبينللتواصلرئيسيكمنتدىالعائلةمجلسدورتعزيز

كما.عائليالالميثاقفيوتضمينهاعمله،لتنظيمواضحةوإجراءاتقواعدتطويرخلالمنالفاعلةالمشاركةثقافةوتعزيزالمجلسبأهميةالوعيزيادةيجب

استدامةلضمانالاستثمارية،المقترحاتفيللنظرولجنةالأجيال،لتطويرولجنةالنزاعات،لحلولجنةللتخارج،لجنةمثلمتخصصةولجانهياكلبإنشاءيُوصى

.المستقبليةالنزاعاتوتجنبالعائليةالمنشأة

60

حقلهمنواضحلبشكالسياسةتحددأنيجب.الملاكجميعحقوقيضمنبمااستباقي،بشكلالتخارجعمليةتنظمسياسةبوضعالعائليةالمنشآتتقومأن

الآلياتهذهإدراجيُفضلالجديد،الشركاتنظامظلفي.تمويلهاوكيفيةالصفقة،وشروطالأسهم،تقييموآليةالتخارج،إلىتؤديالتيوالأحداسالأسهم،امتلاك

آليةبتحديديُوصىكما.المساهمينموافقةواشتراطبالأسهمالتصرفعلىقيودتضمينمعالأساسي،النظامأوالشركةتأسيسوعقدالعائليالميثاقفي

.الأجيالعبرالشركةاستمراريةضمانفييساهمبماعنها،التنازلعندالشركاءمنالحصصاستردادلحق

الاستثماراحتياجاترالاعتبافيتأخذالأرباحلتوزيععادلةآليةالسياسةهذهتتضمنأنيتعين.العائليةالشركاتفيالأرباحلتوزيعومحددةواضحةسياسةوضع

استدامةدعموبالتاليللشركة،العامةوالمصلحةالأفرادمصالحبينتعارضأيتجنبلضمانوذلك.للمساهمينمناسبةعوائدوتوفيرللشركة،المستقبلي

.الطويلالمدىعلىونموهاالشركة

العائلةلحجمفقًاوللمكتبالأنسبالشكلتحديديجب.المكتبلقيادةوكفاءةخبرةذويأفراداختيارمعالعائلية،الثروةلإدارةمتخصصعائلةمكتبتأسيس

بشكلعائليةالالاستثماراتإدارةفيالعائلةمكتبيسهم.سليمبشكلالمخاطروإدارةالمدىطويلةالأهدافتشملواضحةاستراتيجيةوضعمعواستثماراتها،

الأجيالينبالتعاونوتعزيزالعائليةالقيمعلىللحفاظالقادمةالأجيالتوجيهإلىبالإضافةالمخاطر،وتقليلالنقديالتدفقاستدامةيعززممااحترافي،

.الشركةاخلدإدارةأوعائلاتعدةبينمشتركًامكتبًاأوللعائلةخاصًامكتبًاكانسواءالمحفظة،حجمعلىبناءً المكتبهيكلبتحديديُوصىكما.المختلفة
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يجب.وموضوعيةةعلميلمعاييروفقًاالقياديةالمناصبتوليعلىوتشجيعهاقدراتهاتجاهإيجابيةنظرةتبنيخلالمنالعائليةالمنشآتفيالمرأةدورتعزيز

فيالمرأةدوردبتحدييُوصىكما.قدراتهاوتعزيزمهاراتهابناءضرورةعلىالتأكيدمعللمرأة،الذاتيةوالقدراتالمؤهلاتعلىمبنيًاوالتوظيفالترشيحيكونأن

حوكمةبالالال اممعالمنشأة،واحتياجاتالعائلةلرؤيةوفقًاواللجان،الإدارةمجالسفيالمشاركةأوالداخلمنالمنشأةدعمفيسواءالعائلية،المنشأة

العائليةالمنشآتمواثيقتُنظمهاالتيالجيدة

نزاعات،الحلفيالمختصينالخبراءمنوأناساً العائلةمنأفراداً تضمالنزاعاتلتسويةلجنةخلالمنالعائلةإطارداخلالمنازعاتلتسويةآلياتإنشاء

إلىحتكامالامعمعالجتها،ومحاولةالنزاعأسبابوتحديدلمناقشةاجتماعاتإجراءيتمحي والشركة،بالعائلةمعرفةلديهمممنالموثوقينوالمستشارين

معنوتكوالخارجية،الوساطةإلىاللجوءالمقترحفمنالداخليةالإجراءاتهذهجدوىعدمحالوفي.الخلافاتهذهلمثلالمنظمةوالوثائقالإرشاديةالأدلة

نتائجتحققهاأنالوساطةميزاتومن.وفعالةمرضيةاتفاقاتوصياغةالحل،طرقفيوالنظرالشائكة،القضاياوتحديدالنزاعأطرافمعالثقةبناءيمكنهوسيط

إطلاقشراكةالمؤخرااتخذتالتيالخطواتأهمومن.القضائيةالوسائلمنتكلفةوأقلأسرعحلولاوتقدمالعائلة،وخصوصيةسريةعلىوتحافظالأمد،طويلة

العائليةللمنشآتةوالوساطالصلحمسارلتفعيلالعائليةوالأوقافالمنشآتمنازعاتلتسويةالبديلةالوسائللبرنامجالعائليةللمنشآتالوطنيالمركز

.المعتمدالعائليالمستشارشهادةإصدارعلىوالعملللوسطاءالتأهيليةالبرامجوتطوير

فيهذاسهمي.البشريةالمواردمجالفيالمستخدمةالاختباراتمثلحديثة،علميةأساليبباستخدامالقادمالجيلتوجهاتلاستكشافبرنامجوجودأهمية

خطةونجاحةسلاميضمنالذيالعلمي،المنهجيالتخطيطمحليحلأنيمكنلاالفطريالتخطيطإنحي التطوير،عمليةخلالالشخصيةالاجتهاداتتقليل

ليميةتعوفرص(المنشأةخارجأوداخل)عمليةتجاربتتضمنالقادمالجيللتطويرخطةوضعفيالإسراعالضروريومن.واستدامتهاوتطورهاالأجيالتعاقب

.السعوديةفيالعائليةالشركاتلبقيةالناجحةالتجاربمنوالاستفادةمستمر،بشكلوتطويرهاتحديثهاعلىالحرصمعوتدريبية،

61

بينلةالفاصالحدودبوضوحتحددآليةتأسيسخلالمنوذلكالعائلية،الشركاتفيالعملوقضاياالعائلةشؤونبينوفصلواضحةحوكمةآلياتوضع

معاييرعوضمعالقيادية،المناصبفيالمؤهلينالأشخاصتعيينوضمانعادل،بشكلوالمهامالأدوارتحديدالآلياتهذهتشملأنيجب.والإدارةالملكية

الشركةاستدامةانوضمالعائليةالنزاعاتلتفاديالوظيفيةالفرصفيوالمساواةالشفافيةبتعزيزيُوصىكما.العائلةخارجمنالموظفينلاختيارموضوعية

.عاليةتشغيليةوكفاءةفعالةإدارةخلالمنالعائلية
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المنشأةاحتياجاتمعالأفرادمهاراتتوافقضمانبهدفالعائلي،الميثاقفيتضمينهايتمالمنشأة،فيالعائلةأفرادلعملومحددةواضحةمعاييروضع

فيلشفافيةواالعدالةلضمانمستقلةلجانأومستقلإدارةمجلسعبروالترشيحالتوظيفعملياتتتمبأنيُوصىكما.مؤهلينغيرأشخاصتوظيفوتجنب

أفرادمنفينوالموظالمدراءأداءلتقييمالعائلة،خارجمنمستقلة،أداءتقييمعمليةتطبيقيُفضلذلك،إلىبالإضافة.العائلةداخلمنالموظفيناختيار

قبللياتهمومسؤوبحقوقهمواضحبشكلوتعريفهمالمختلفة،الأجيالمنالعائلةأفرادبينالتواصلتعزيزأيضًاالمهممن.وعادلموضوعيبشكلالعائلة

.الطويلالمدىعلىالجماعيالنجاحوتحقيقالعائليالعملاستدامةوضمانمحتملةنزاعاتأيتفاديلضمانالشركة،فيللعملانضمامهم

لتقييممتعددةليبأسااستخداميجب.التقييموموضوعيةدقةلضمانالعائلية،المنشآتفيالعائلةأفرادلأداءالمنتظمللتقييمواضحةاستراتيجيةوضع

مانوضالفردية،القدراتوتعزيزوالضعف،القوةنقاطتحديدفيسيسهمالتقييمهذا.العلياوالإدارةوالموظفينالعائلةأفرادمساهماتتشملالأداء

.لالطويالمدىعلىالمنشأةاستقراريعززمماالعائلة،داخلالمحتملةالنزاعاتحلفيسيساعدكما.المستقبلينالقادةتحديدخلالمنالاستدامة

والاجتماعيةيئيةالبالآثارأخذالسياساتهذهتضمنأنينبغي.المنشآتفيوبيئيًااجتماعيًاالمسؤولةالاستثماراتلتطبيقواضحةوإجراءاتسياساتوضع

السياساتهذهكزترأنالأمريتطلب.ودقيقمنهجيبشكلللاستثماراتوالاجتماعيالبيئيالأثرتقييمخلالمنوذلكالاستثمار،قراراتاتخاذعندالاعتباربعين

أوبالبيئةالإضراروندالطويلالمدىعلىالشركةقيمةزيادةيحققبماوالبيئية،والاجتماعيةالاقتصاديةالأهدافبينتوازنعبرالمستدامةالتنميةتحقيقعلى

سياساتالأثرحولوواضحةدوريةتقاريرنشرخلالمنوالمساءلةالشفافيةبتعزيزيُوصىذلك،علىعلاوة.المصلحةأصحابجميعحقوقويضمنالمجتمع،

المصلحةوأصحابالمستثمرينبينالثقةيعززمماوالمجتمع،البيئةعلىالاستثمارية

الأهدافعوضفيالعائلةأفرادوإشراكواضحةأهدافتحديدمعللعائلة،الاجتماعيةوالمسؤوليةالخيريالعملبتعزيزتُعنىلجنةأوخيريةمؤسسةإنشاء

الأنشطةفيدمالقاالجيلبإشراكيُوصىكما.العائليةالمنشأةأرباحمنجزءتخصيصأوالتبرعاتعبراللازمةالمواردتوفيريجب.المستمرالدعملضمانوإدارتها

.ةالقادمللأجيالالخلافةخطةضمنبسلاسةالقيادةانتقالويضمنمهاراتهمتطويرفييسهممماوالمسؤولية،القيادةمفاهيملتعزيزالخيرية

62
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خدمات مدفوعةخدمات مجانية

،كذلكسنويا،تقدمعملوورشةتدريبيابرنامجا6٠منأكثر:المفتوحةالتدريبيةالبرامج

ي،والمناطقوالإقليميالوطنيالتواصللتعزيزتهدفالتيالعائليةالمنشآتلقاءات

.والمعارفوالخبراتالأفكارومشاركةالتعاون،وأوجهالفرصواستكشاف

فيارشاديودليلمنشور1٠٠منأكثر:والفيديوهاتالإرشاديةوالأدلةالمستنداتمكتبة

ومحاضرةعملورشة3٠منأكثروكذلكالاجتماعي،التواصلوسائلفيالمركزحسابات

.اليوتيوبعلىمسجلة

.العملفريقمعالتواصلأوالمركززيارة:الفريقمعالمباشرالتواصل

لةالبديالوسائلبرنامجعبروذلكالقائمةالنزاعاتحلفيالمساهمة:النزاعاتحلخدمة

.العائليةوالأوقافالمنشآتمنازعاتلتسوية

خدماتبمقدميالعائليةالمنشآتتربطمنصةإطلاق:العائليةالمنشاتمنصة

.المجالاتمنبعددوخدماتهمخبراتهممنوالاستفادةمعهمللتواصلومستشارين

المنشآتلمساعدةمخصصبرنامج:المؤسسيالتحولعلىالإشرافخدمة

بيئةيفوكفاءةمرونةأكثرلتصبحوتطويرهاالمؤسسيالتحولعمليةفيالعائلية

تحسينالداخلية،والعملياتالأنظمةهيكلةإعادةذلكيشمل.الحديثةالأعمال

لالتحونجاحيضمنبماوالدولية،المحليةالممارساتأفضلوتطبيقالحوكمة،

.الطويلالمدىعلىالمنشأةواستدامة

عنشاملاً تقريرًاتنتجالتيالعائليةالأعمالتحليلخدمة:الراهنالوضعتحليلخدمة

ةالقونقاطالتقريريحددكما.والحوكمةالاستدامةلمعاييرالشركةامتثالمدى

.والاستدامةللتحسينتوصياتويقدمالشركةفيوالضعف

بالحقائمنمجموعة:بمقابلللعمومأوللعائلةالخاصةالتدريبيةالبرامج

الحديثةوالمهاراتبالمعرفةالعائليةالمنشآتملاكتزويدبهدفالمصممةالتدريبية

.ومسؤوليةبفعاليةدورهمأداءمنلتمكينهموذلك

نشآتالمتواجههلماحلوللإيجادخاصةاستشاريةجلساتعقد:الخاصةالاستشارات

عووضالقانونيوالشكلالعائليةالمنشأةحوكمةمراجعةمثلعوائق،منالعائلية

.المثلىالممارساتإلىبهاللانتقالالمناسبةالآليات

وعقدالعائليةالمواثيقوتطويربمراجعةالقيام:العائلةميثاقمراجعةخدمة

ليالعائالميثاقأهميةإيضاحإلىتهدفوملاكهاالعائليةللمنشأةخاصةجلسات

.وتطويرهتجويدهوآليات
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سهيل التميمي. د
نائب الرئيس التنفيذي

عائذ المبارك. د
يالرئيس التنفيذ

لللتواص

Ayth.Almubarak@ncfb.org.sasohale.altamimi@ncfb.org.sa
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NCFB.SA

ليةالمركز الوطني للمنشآت العائ
National Center for Family Businesses
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